SERVICO PUBLICO FEDERAL
MSP - POLICIA FEDERAL
GRUPO TECNICO EM EDIFICACOES - GTED/SELOG/SR/PF/MT

MINUTA DE TERMO DE REFERENCIA

Processo n°® 08320.006023/2022-31

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servicos de MANUTENCAO PREDIAL, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

; VALOR VALOR
ITEM | LOCAL DESCRICAO QTD UNITARIO | MENSAL
RS RS

VALOR
ANUAL RS

TECNICO EM
1 ELETROTECNICA [, oc 1741762 |7.417.62  |89.011.48
(mao-de-obra com

dedicacao exclusiva)

ELETRICISTA DE
MANUTENCAO
EM GERAL (mao-
2 de-obra com 220h/més | 8.161,98 8.161,98 97.943,73
dedicacao exclusiva,
com 30% de
periculosidade)

OFICIAL DE
MANUTENCAO
3 PREDIAL (mao-de- | 220h/més | 8.033,48 8.033,48 96.401,75
obra com dedicacao
exclusiva)

AUXILIAR DE
MANUTENCAO
(mao-de-obra com
dedicacao exclusiva)

MECANICO DE
REFRIGERACAO
(méao-de-obra com
dedicacao exclusiva)

HORA TECNICA
6 MENSAL 10h/més | 85,96 859.59  |10.315,03
(Engenheiro

Eletricista ART)

HORA TECNICA
7 MENSAL 1} yop/mes | 98,86 98859 | 11.863,07
(Engenheiro Civil

ART)

HORA TECNICA

MENSAL
8 (Engenheiro 20h/més | 78,72 1.574,40 | 18.892,84

Mecianico ART)

220h/més | 6.292,17 6.292.17 | 75.506,08
CUIABA
VARZEA GRANDE

220h/més | 6.089,40 6.089,40 | 73.072,74




RONDONOPOLIS

OFICIAL DE
MANUTENCAO
PREDIAL (mao-de-
obra com dedicacao
exclusiva)

220h/més

7.981,11

7.891,11

95.773,31

10

11

12

CACERES

OFICIAL DE
MANUTENCAO
PREDIAL (mao-de-
obra com dedicacao
exclusiva)

220h/més

7.981,11

7.981,11

95.773,11

OPERADOR DE
ESTACAO DE
TRATAMENTO
DE ESGOTO (mao-
de-obra sem
dedicacao exclusiva)

48h/més

32,51

1.560,27

18.723,18

HORA TECNICA
MENSAL
(Engenheiro
Sanitarista ART)

12h/més

78,72

944,64

11.335,70

13

SINOP

OFICIAL DE
MANUTENCAO
PREDIAL (méao-de-
obra com dedicacao
exclusiva)

220h/més

7.890,44

7.890,44

94.685,23

14

BARRA DO
GARCAS

OFICIAL DE
MANUTENCAO
PREDIAL (mao-de-
obra com dedicacio
exclusiva)

220h/més

8.100,86

8.100,86

97.210,36

SUBTOTAL MAO DE OBRA FIXA

73.875,65

886.507,82

15

MATO GROSSO
SERVICOS
EVENTUAIS

Pedreiro; gesseiro;
vidraceiro; pintor;
encanador ou
bombeiro hidraulico;
marceneiro;
serralheiro;
eletricista; desenhista
projetista; auxiliar de
Servigos gerais;
arquiteto de obra
junior; engenheiro
civil e/ou eletricista
junior. Etc (PAGO
SE HOUVER
DEMANDA)

12

11.769,67

11.769,67

141.236,03

16

17

18

CUIABA
SERVICOS
ESPECIALIZADOS

Analise fisico
quimico da Agua
Gelada (Chiller)

1,0 u/més

374,03

374,03

4.488,42

Manutengao do
Fabricante ou
empresa credenciada
pelo fabricante dos
chillers e automacéo
(RTDW 195)

1,0 u/més

5.484,78

5.484,78

65.817,31

Manutengado
Preventiva do Grupo
Motor Gerador (SR)
C400D6

1,0
u/semestre

5.149,79

858,30

10.299,59




Manutengao
Preventiva do Grupo | 1,0
19 Motor Gerador (SR) | u/semestre 5.685,02 947,50 11.370,04
C300D6
20 Analises Quimica 2,0 u/més | 697,44 1.394,88 16.738,55
CACERES Limpa-f
21 mpRosd 1,0 4.144,66  |34539 | 4.144.66
SERVICOS (18m° a.a.) u/anual
ESPECIALIZADOS Manutengﬁo
Preventiva do Grupo | 1,0
22 Motor Gerador Wsemestre 7.821,38 1.303,56 15.642,77
C135D6
HORA EXTRA
MAO-DE-
23 MATO GROSSO OBRA.(PAGO SE 12 2.906,89 2.906,89 | 34.882,65
HOUVER
DEMANDA)
MATERIAIS DE
CONSUMO E
REPOSICAO
24 MATO GROSSO (PAGO SE 12 18.508,24 18.508,24 | 222.098,91
HOUVER
DEMANDA)
TOTAL GERAL ESTIMADO 117.768,89 | 1.413.226,74
1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.
1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 01 (um) ano contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execu¢io a EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.
1.5. Nao se aplica o conceito de dedicacdo exclusiva de mao de obra a Supervisdo Técnica, tendo em vista a

quantidade de horas mensais, de apenas 10h por especialidade para a especialidade Civil e Eletricista, 12h para a
especialidade de Sanitaria e 20h para a a especialidade Mecénica. E, também, ndo se aplica o conceito de dedicacdo
exclusiva ao Operador de Estacdo de Tratamento de Esgoto, pois hd necessidade de apenas 48h mensais.

1.6. O lote trata-se da contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de manutencao
predial preventiva, corretiva e preditiva, continuados com dedicacio exclusiva de mao de obra, bem como
eventuais sob demanda. Os imoveis a serem atendidos abrangem todas as unidades da Superintendéncia Regional da
Policia Federal em Mato Grosso na cidade de Cuiaba (Superintendéncia, posto aeroporto, posto shopping goiabeiras

Gise), bem como suas Delegacias Descentralizadas, situadas no Estado de Mato Grosso (Rondondpolis, Caceres, Sinop,
Barra do Garcas, Pontes e Lacerda). Também faz parte do lote a prestacdo de servicos de manutencio preventiva
corretiva e preditiva, continuados com dedicacao exclusiva de mio de obra, bem como eventuais sob demanda,

no sistema de climatizacio especificamente no edificio da Superintendéncia Regional da Policia Federal em Mato
Grosso na cidade de Cuiaba/MT.

1.7. Para a realizacdo de servicos diversos nos sistemas, equipamentos ¢ instalacdes, que compreenderd o
fornecimento dos postos de servicos, pecas, materiais de reposi¢do e equipamentos necessarios ¢ adequados a execugio
dos servicos, na forma estabelecida neste termo de referéncia e seus anexos, sob a égide do Cédigo 1627 (Manutencao
e Reforma Predial) no Sistema de Catalogacao de Servicos do ambiente SIASG.

1.8. Os servicos descritos abrangem:
1.8.1. Quanto aos sistemas, equipamentos e instalacdes a serem objetos de manutencdo e servigos
permanentes e eventuais a executar:
I- Sistema Elétrico, abrangendo cabines de medigdo, quadros gerais ¢ parciais de distribuicdo e de comando,

redes elétricas, motores elétricos, sistema de tomadas e iluminacdo, subestacdo de energia, grupo gerador,
equipamentos e banco de capacitores;

I - Estabilizadores de tensdo, aterramento e nobreaks, inclusive troca de baterias;




111 - Sistemas hidros-sanitarios, abrangendo caixas d’agua, cisternas, caixas de gordura, de inspecdo e de
passagem etc;

IV - Servicos de instalacdo e remanejamento de circuitos elétricos;

V - Servicos de manutencdo de sistemas de prevencdo e combate a incéndios, como recarga de extintores,
substituicdo de luminarias de emergéncia, troca de detectores de fumaca etc;

VI - Servicos de manutencdo de infraestrutura, instalacdes, revestimentos, alvenarias, paredes, portas,
esquadrias, piso, vidracaria, pintura, serralheria e carpintaria cujos materiais seguem o mesmo tipo, cor e padrao
dos existentes nas instalacdes da PF envolvidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;

VII -  Servicos de marcenaria: montagem e desmontagem de mobilirios, troca e ajuste de fechaduras, pequenos
reparos em mesas, cadeiras, gaveteiros, armarios e estantes, servicos de montagem e desmontagem de divisérias
para adequacdo do layout, regulagem de portas, fixacdo de quadros e placas diversas;

VIII - Servigos de carga, descarga e transporte de materiais, equipamentos e moéveis na SRMT, com controle de
estoque, auxiliando o setor de almoxarifado, exercendo funcdes sob demanda do NAD;

IX - Eficientizagdo energética no tocante a utilizagdo de dgua e energia, com base no Decreto 7746/12.

1.8.2. Postos de servigos com dedicacdo exclusiva de mao de obra, para a completa e perfeita execugdo
dos servicos licitados, referentes aos servicos continuos, bem como executar os servicos eventuais sob demanda,
compostos por equipe de profissionais com comprovada qualificacdo, conforme as especificacoes e disposi¢des
previstas nesse Termo de Referéncia.

1.9. O valor global mensal estimado do contrato corresponde ao valor mensal dos servicos permanentes,
somados ao valor mensal estimado dos servicos eventuais e da aquisicdo de materiais de consumo e pecas de
reposicdo, conforme a soma do item 1.1.

1.9.1. O valor total mensal estimado do contrato (com BDI) corresponde a R$ 117.768,89 (cento e
dezessete mil setecentos e sessenta e oito reais e oitenta e nove centavos), perfazendo o valor total anual estimado
de RS 1.413.226,74 (um milhdo, quatrocentos e treze mil duzentos e vinte e seis reais e setenta e quatro centavos).

1.9.2. O custo estimado da contratagdo foi apurado mediante preenchimento de planilha de custos e
formacdo de precos (Anexo VIII do Termo de Referéncia), mediante pesquisa de mercado para coleta de precos
a partir das orientagdes das Convengdes Coletivas de Trabalho para Cuiaba/MT e posto de trabalho para mao-de-
obra permanente.

1.9.3. Para o item materiais de consumo e reposicdo, € para o item servicos eventuais, foi adotado os
indicados na tabela do Sistema de Precos e Custos da Construcdo Civil da Caixa Economica Federal — SINAPI, do
Estado de Mato Grosso, para o més disponivel na data da edi¢do do termo de referéncia. Com relag@o aos servigos
especializados, foram feitas consultas & planilha SINAPI além de pesquisa de pregos no site das Compras
Governamentais e pesquisa de mercado, com intuito de aumentar a cesta de cotacdes, chegando-se ao valor de
mercado mais proximo com a realidade, perfazendo o valor total da contratagdo.

1.94. Para determinacdo dos valores estimados dos servigos eventuais e dos materiais/pecas consultou-se
o Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construcao Civil (SINAPI), indicado pelo Decreto
7.983/2013, que estabelece regras e critérios para elaboracdo do orcamento de referéncia de obras e servigos de
engenharia, contratados e executados com recursos dos or¢amentos da Unido, para obtencdo de referéncia de
custo. Foram utilizados os percentuais de BDI diferenciado de 18,13% para os itens de mero fornecimento, além

de 31,15% (BDI GERAL) para os servicos continuos € mio de obra eventual, tratando-se de regime de custos
DESONERADO.

1.94.1. Para a SR/PF/MT: 31.15%;
1.94.2. Para a DPF/ROO/MT: 31.15%;
1.9.4.3. Para a DPF/CAE/MT: 31.15%:
1.9.4.4. Para a DPF/SIC/MT: 29.66%:;
1.94.5. Para a DPF/BRG/MT: 31.15%:;
1.94.6. Para mero fornecimento (diferenciado) 18,13%.
1.9.5. Para obtencdo do valor estimado da contratacdo e para fins de instrucdo deste processo, foram

priorizados os pardmetros de pesquisas citados nos incisos I, 11 e III da IN MPDG N°3, de 20/04/2017, com
sucesso parcial na obtencdo dos resultados, visto que o objeto a ser contratado é especifico e envolvem custos
locais, convengdes coletivas e postos de servicos com demanda reduzida nas licitacdes publicas realizadas na
unidade federativa em questdo, dificultando desta forma encontrar pregdes/contratagdes similares ao objeto a ser
contratado, sendo complementado pela realizacdo da pesquisa com fornecedores do servico.

1.9.6. No que se refere aos servigos eventuais e fornecimento de pecas de reposicdo e materiais de



consumo, pelo qual a CONTRATANTE sé demandaré a quantidade que efetivamente necessitar, a Administragdo
s6 remunerard a CONTRATADA pela quantidade executada e fornecidas.

1.10. Fazem parte deste documento os seguintes anexos:
1.10.1. ANEXO I - CARACTERISTICAS TECNICAS DOS IMOVEIS;
1.10.2. ANEXO II - ROTINAS DE MANUTENCAO;
1.10.3. ANEXO III - EQUIPE TECNICA PERMANENTE;
1.10.4. ANEXO IV - SERVICOS EVENTUALIS;
1.10.5. ANEXO V — PECAS E MATERIAIS;
1.10.6. ANEXO VI - SERVICOS ESPECIALIZADOS;
1.10.7. ANEXO VII - EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTOS E FERRAMENTAS
1.10.8. ANEXO VIII - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS;
1.10.9. ANEXO IX — SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E MANUTENCAO;
1.10.10. ANEXO X - ELABORACAO DA PROPOSTA DO LICITANTE;
1.10.11. ANEXO XI — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR);
1.10.12. ANEXO XII - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA;
1.10.13. ANEXO XIII - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE;
1.10.14. ANEXO XIV - MANUAL ETE CACERES;
1.10.15. ANEXO XV — BDI E COMPOSICOES.
1.11. A contratagdo compreenderd o fornecimento de mao de obra, equipamentos, inclusive de prote¢ao

individual, ferramentas e materiais de consumo, servigcos eventuais, servi¢os técnicos especializados por demanda e
Software de Gerenciamento de Manuten¢do Predial necessarios ¢ adequados a execucdo dos servigos, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos nos anexos deste Termo de Referéncia.

1.12. Os servigos serdo faturados e pagos mensalmente de acordo com o quantitativo efetivamente prestado no
periodo de referéncia, acrescentado o BDI correspondente, conforme ofertados pelo licitante em sua proposta, e
aplicando-se o redutor do faturamento mensal, ndo cabendo qualquer pagamento pela Contratante por insumos ou
servicos estimados em ordens de servigo, mas nao efetivados na sua execugdo.

1.13. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamenta¢do da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em todpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a
seguir:

I- ID PCA no PNCP: 16

II - Data de publicagdo no PNCP: 01/06/2022

I - Id do item no PCA: 16
IV - Classe/Grupo: 3390.30/37/39

V - Identificador da Futura Contratagao: PE 03/2023
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO
3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos

Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade



4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. Racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxicas ou poluentes, informando, se for o caso, o
tratamento adotado para o recolhimento dos residuos;

4.1.2. Substituir as substancias toéxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

4.1.3. Separar ¢ acondicionar em recipientes adequados para destinacdo especifica as lampadas fluorescentes,

baterias, pilhas, 6leos e frascos de aerosséis em geral, demonstrando os procedimentos utilizados para o recolhimento
adequado dos materiais;

4.1.4. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos ¢ equipamentos que apresentem
eficiéncia energética ¢ reducdo de consumo de energia, classificados pelo Selo Procel de Economia de Energia (um
instrumento promocional do Procel — Programa Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica coordenado pelo
Ministério das Minas e Energia), que comprova a eficiéncia energética;

4.1.5. Utilizar exclusivamente lampadas fluorescentes compactas, tubulares de alto rendimento ou leds e
luminarias eficientes, realizando a avaliacdo e implementagdo de intervengdes energeticamente mais eficientes:

4.1.6. Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local na
execucdo dos servicos;

4.1.7. Providenciar o recolhimento dos materiais inserviveis e dos recipientes de tintas, vernizes, 6leos e

solventes originarios dos servicos executados, para posterior repasse as empresas industrializadoras, responsaveis pela
reciclagem ou reaproveitamento dos mesmos, ou destinagdo final ambientalmente adequada, demonstrando os
procedimentos utilizados para o recolhimento adequado dos materiais;

4.1.8. Promover a Eficiéncia Energética por meio de agdes que contemplem a reducdo do desperdicio de
energia elétrica advindo da ineficiéncia dos processos e ou equipamentos nas instalacdes das unidades atendidas da
PF em Mato Grosso. Essas acdes devem contemplar quando da substitui¢do de equipamentos, por outros com melhor
rendimento nos sistemas de iluminacdo, forca motriz, dentre outros. Em suma, qualquer sistema, contanto que

comprovada a Eficiéncia Energética gerada de acordo com as premissas da Agéncia Nacional de Energia Elétrica -
ANEEL;

4.1.9. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de 4gua e reducdo de producdo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes, sendo o conteido programatico do curso aprovado pela
administracdo por meio do fiscal do contrato;

4.1.10. A CONTRATADA devera estabelecer, em comum acordo com a CONTRATANTE, procedimentos e
rotinas voltadas ao monitoramento e melhoria continua da eficiéncia energética e hidraulica da edificacdo e de seus
equipamentos;

4.1.11. Os materiais empregados pela CONTRATADA deverdo atender a melhor relagdo entre custos e
beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto;
4.1.12. A qualquer tempo a CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a apresentacdo de relacdo

com as marcas e fabricantes dos produtos ¢ materiais utilizados, que devem ser os mesmos instalados nas unidades da
PF, podendo vir a solicitar a substituicdo de quaisquer itens por outros, com a mesma finalidade, considerados mais
adequados do ponto de vista dos impactos ambientais.




Subcontratacio

4.5. E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

4.5.1. Para a execug¢do de servigos eventuais, conforme Anexo IV, e de servicos especializados, conforme
Anexo VI, que exijam profissional especializado e que em razao da complexidade, ndo possam ser executados pela
equipe permanente ou por funcionarios da equipe eventual que ja prestam servigos para a empresa.

4.5.2. E vedada a subcontratagio completa ou da parcela principal do objeto da contratagio, a qual
consiste em: Todo o objeto da contratagdo, com excecdo dos servigos eventuais e servigos especializados,
especificados neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

4.5.3. A subcontratacdo fica limitada a 15% (quinze por cento) do valo do contrato.

4.5.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a subcontratacdo, caso
admitida.

Garantia da contratacio

4.6. Sera exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.
4.6.1. A garantia nas modalidades caugdo e fianca bancaria devera ser prestada em até 10 dias Uteis dias
apos a assinatura do contrato.
4.6.2. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.
4.6.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratacao.

Transicao Contratual

4.7. O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante
ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

Vistoria

4.8. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos para o conhecimento pleno das condigdes ¢
peculiaridades do objeto a ser contratado, sera facultativa, podendo ser agendada, de segunda a sexta-feira, das
08:00 horas as 16:00 horas, agenda-se a vistoria por meio do contato (65) 3927-9165 ou (65) 9 9270-2333(somente
periodo matutino).

4.9. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

4.11. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o
contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao



5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica: os servigos de operagdo, apoio, manutengdo
preventiva, preditiva e corretiva serdo executados nas instalacdes prediais da Policia Federal localizadas no Mato
Grosso, conforme descrito abaixo.

5.1.1.
5.1.2. A cada Ordem de Servico da CONTRATANTE, a CONTRATADA terd até 24 (vinte e quatro)

horas para atendé-la. Quando da necessidade de substituicdes o prazo serd de 72 (setenta ¢ duas) horas, devendo,
neste prazo, efetuar o recrutamento, a selecdo e o encaminhamento dos novos profissionais as areas demandantes.

5.1.2.1. O atendimento se inicia a partir do momento que a CONTRATADA se apresenta no local de
execucdo da Ordem de Servigo com o objetivo de analisar a demanda;

5.1.2.2. O prazo para finalizar o atendimento de tosas as Ordens de se Servigo é até 05 (cinco) dias
uteis, a partir da Autorizagdo da Ordem de Servico pela Fiscalizacdo Técnica;

5.1.2.3. O prazo do item anterior é de 10 (dez) dias tteis para Ordens de Servico que seja necessaria a
aquisicdo de Pecgas ou Materiais ou a contratacdo de mao-de-obra eventual ou especializada;

5.1.2.4. O atendimento finaliza com o recebimento do servigo ou manutencdo pela solicitante, através
de assinatura na Ordem de Servico ou no Software de Gerenciamento de Manutencio:.

5.1.2.5. Todas as Ordens de Servigo deverdo ser recebidas pelo Responsavel Técnico da
CONTRATADA. Neste recebimento serd avaliado a técnica empregada, a eficiéncia ¢ a qualidade da
solucdo;

5.1.2.6. Havendo motivo justo ou comprovada forca maior ou caso fortuito, os prazos de atendimento

e finalizacdo poderdo ser ajustados pela Fiscalizacdo, desde que devidamente justificado pela
CONTRATADA dentro do prazo de atendimento ou finalizaco:;

5.1.2.7. O descumprimento nos prazos anteriores estard sujeito as glosas no pagamento por metas ndo
atingidas previstas no Anexo XI.
5.1.3. Os profissionais indicados para efeito de substituicdo — inclusive para o cargo de Engenheiro

Responsavel- deverdo atender estritamente as exigéncias deste Termo de Referéncia e seus anexos quanto a
formacgao, experiéncia e capacidade técnica, além do parecer favoravel do Orgdo quanto a investigacdo social.

5.1.4. O curriculo indicado pela CONTRATADA devera ser submetido a aprovacdo pela Fiscalizagio,
unica e exclusivamente para fins de verificacdo se o profissional atende aos critérios exigidos no presente Termo
de Referéncia. A escolha final do profissional serd de responsabilidade da CONTRATADA e, ato continuo, dar-

se-4 inicio a contagem do tempo de disponibilidade do profissional, para fins de prestagdo dos servigos e de
faturamento.

5.1.5. Substituir, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas, sempre que exigido pela

CONTRATANTE, gqualguer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios, salvo nas hipéteses em que houver manifestacdo da
CONTRATANTE concedendo prazo superior.

5.1.6. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestacdo dos servicos durante os
horarios definidos pela CONTRATANTE.

5.1.7. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, eventualmente, ndo solicitar a substituicdo do
profissional (cobertura) e, nessa hipétese, as horas referentes ao posto vago serdo deduzidas da fatura.

5.1.8. Os servigos especificados no contrato ndo excluem outros, de natureza similar, que porventura se

facam necessarios para a boa execucdo da tarefa estabelecida pela CONTRATANTE, obrigando-se a
CONTRATADA a executa-los prontamente como parte integrante de suas obrigacdes.

5.1.9. A escolaridade, a formacdo e a experiéncia minima de cada profissional, exigidas no ANEXO III,
deverdo ser comprovadas pela CONTRATADA, mediante a apresentacdo de diploma e/ou certificado emitido por
instituicdo legalmente reconhecida pelo Ministério da Educacdo - MEC.

5.1.10. A comprovagdo acima referida serd realizada a cada solicitacdo da CONTRATANTE, cabendo a
CONTRATADA recrutar, selecionar e encaminhar toda a documentacdo para andlise e aprovacdo da
CONTRATANTE, de forma a respeitar o prazo maximo de 48 (quarenta e o0ito) horas, para encaminhamento do
novo profissional a drea demandante.

5.1.11. Dimensionar corretamente a quantidade de postos de trabalho e o valor total da contratagdo a fim
de que a solucdo possua maior eficiéncia com menor dispéndio de recurso possivel.

5.1.12. Atender a todos os requisitos do presente TERMO DE REFERENCIA e SEUS ANEXOS.



5.2. Os servicos que ora se pretende contratar tem natureza continuada, tendo em vista que a sua interrupcao
coloca em risco a continuidade das atividades meio e fim do Orgao.

5.3. A execucdo dos servicos serd iniciada em, no maximo, 15 (quinze) dias, contados da publicacdo no
Diario Oficial da Unido (DOU), devendo a CONTRATADA, nesse prazo, alocar a mao de obra nos respectivos locais e
nos horérios a serem fixados pela CONTRATANTE, informando, em tempo hébil, qualquer motivo impeditivo ou que
a impossibilite de assumir os servicos contratados.

5.4. A contratada devera apresentar NO PRAZO MAXIMO DE 30 (TRINTA) DIAS, a vistoria das
instalagdes conforme item 5.5 deste termo de referéncia.
5.5. Apresentar 8 CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato, a respectiva

Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, dos profissionais responsaveis pelos servicos objeto deste Termo de
Referéncia devidamente registradas junto ao CREA.

5.6. Conforme Resolucdo N° 1.094/CONFEA, de 31 de outubro de 2017, que dispde sobre a obrigatoriedade
de adogdo do Livro de Ordem de obras e servigos de Engenharia e Agronomia, devera ser adotado Livro de Ordem em
até 30 (trinta) dias, contendo:

5.6.1. Dados do empreendimento, de seu proprietario, do responsavel técnico e da respectiva Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - (ART);
5.6.2. As datas de inicio e de previsdo da conclusdo dos servigos;
5.6.3. As datas de inicio e de conclusdo de cada etapa programada;
5.6.4. Posicdo fisica do empreendimento no dia de cada visita técnica;
5.6.5. Orientacdo de execuc¢do, mediante a determinacdo de providéncias relevantes para o cumprimento
dos projetos e especificacoes;
5.6.6. Nomes de empreiteiras ou subempreiteiras, caracterizando as atividades e seus encargos, com as
datas de inicio e conclusdo, e numeros das ARTSs respectivas;
5.6.7. Acidentes e danos materiais ocorridos durante os trabalhos;
5.6.8. Os periodos de interrup¢do dos trabalhos e seus motivos, quer de carater financeiro ou
meteoroldgico, quer por falhas em servigos de terceiros nio sujeitas a ingeréncia do responsavel técnico;
5.6.9. Outros fatos e observacdes que, a juizo ou conveniéncia do responsavel técnico pelo
empreendimento, devam ser registrados.

5.7. Os modelos porventura ja existentes, fisicos ou eletronicos, tais como Boletim Diario, Livro de

Ocorréncias Didrias, Didrio de Obras, Cadernetas de Obras etc., ainda em uso pelas empresas privadas, 6rgaos publicos
ou autdénomos, poderdo ser admitidos como Livro de Ordem, desde que atendam as exigéncias da resolucdo
supracitada.

5.8. Todos os relatos serdo datados e assinados pelo responsavel técnico pela obra ou servigo.
5.9. A CONTRATADA devera fornecer software para acompanhamento das Ordens de Servico, em até 30
i ias a u ine

5.10. Por oportunidade da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd apresentar ao gestor do contrato:

5.10.1. Documentacdo relativa & comprovacdo da capacidade técnica-profissional dos membros da equipe
fixa, incluindo também a documentacdo comprobatoria dos membros da supervisdo técnica (engenheiro civil

engenheiro eletricista, engenheiro sanitarista e engenheiro mecénico) — exemplo: acervo técnico do CREA,

carteira de trabalho; certificados de conclusio de cursos, dentre outros.

5.11. A CONTRATADA devera manter nas dependéncias da CONTRATANTE Livro de Ocorréncias, onde
serdo feitas anotacdes sobre os trabalhos, tais como: indicagdes técnicas, inicio e término das etapas de servicos, causa
e datas de inicio e término de eventuais interrupgdes dos servicos. anormalidades, fatos relevantes, assuntos que
requeiram providéncias das partes etc., devendo, necessariamente, ser apresentado ao fiscal do Contrato ao final de
cada dia para conhecimento e visto, sob pena do ndo atesto da fatura mensal.

5.12. Além do Livro de Ocorréncias, cada tipo de manutencdo, seja ela corretiva, preventiva ou preditiva,
devera ser acompanhada de sua respectiva Ordem de Servigo.
5.13. Cabera a CONTRATADA adquirir, fornecer e instalar, em até 30 dias ap6s o inicio da prestacdo dos

servicos, em local indicado pela SR/MT, mantendo as condi¢des ora descritas durante toda a execucdo contratual,
mesa, cadeiras, terminal (computador) e impressora com tecnologias compativeis as necessidades e exigéncias da
CONTRATANTE, de formar a realizar com velocidade adequada todas as tarefas atinentes ao objeto do contrato que
demandem o uso de tecnologia da informacao.

5.14. A CONTRATADA devera elaborar, em até 30 dias ap6s o inicio da prestacdo dos servicos, um plano de



manutencao (mensal e anual), contendo os dias de realizagdo das manuten¢des elencadas no ANEXO II deste termo de

referéncia. Além disso, o plano devera conter os dias de visita dos responsaveis técnicos, com base na quantidade de
horas mensais.

5.15. Cabera a SR/PF/MT, num prazo de 10 (dez) dias uteis, aprovar o PLANO DE MANUTENC( 'AQ
apresentado pela CONTRATADA.

5.16. Caso seja necessario algum ajuste, a SR/MT, comunicard 8 CONTRATADA, para as modificacdes, que
deverdo ser realizados no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

5.17. Para a prestacdo dos servigos de manuten¢do preventiva deverdo ser observados os manuais e

orientacdes técnicas especificas dos equipamentos, componentes e instalacdes, bem como as normas vigentes sobre o
assunto e prescrigoes da SR/MT.

5.18. A SR/MT, no interesse do servi¢o, podera, a qualquer tempo, modificar as rotinas e periodicidade de
realizacdo dos servicos de manutencdo, mediante comunicacao, por escrito, 8 CONTRATADA, que terd 05 (cinco) dias

uteis para providenciar as alteracdes;

5.19. Entende-se por manutencdo corretiva todos os servicos que visem restabelecer o perfeito funcionamento
dos equipamentos, componentes e instalagdes, objeto do presente Termo, instalados na SR/MT, por meio da corregdo
dos defeitos verificados, incluindo a substituicdo de pecas, componentes ou acessorios quando necessario e nas
condi¢des do presente Termo de Referéncia.

5.20. A manutencdo corretiva sera realizada sempre que necessaria e a qualquer tempo, devendo ser
imediatamente comunicada a SR/MT.

5.21. Os equipamentos que se encontram em periodo de garantia somente poderdo receber manutencio
corretiva apds constatacdo de que o problema nao decorre de defeito de fabricacao.
5.22. Ficando constatado que o problema do equipamento decorre de defeito de fabricacdo, o responsdvel

técnico da CONTRATADA devera elaborar laudo informando a causa do defeito.

5.23. Caso a CONTRATADA execute servicos de manutengdo corretiva em equipamentos que se encontram
em periodo de garantia e disso resulte a perda da garantia, deverd assumir, durante o periodo remanescente da garantia,
o0 6nus de responsabilidade do fabricante.

5.24. Entende-se por manutencdo preditiva o conjunto de medidas operacionais técnicas de vistoria, que
indica as condicdes reais de funcionamento das maquinas com base em dados que informam o seu desgaste ou
processo de degradacdo. Trata-se da manutencdo que prediz o tempo de vida 1util dos componentes das méaquinas e
equipamentos ¢ as condi¢des para que esse tempo de vida seja melhor aproveitado.

5.25. Caso necessario, para a perfeita execugdo dos servicos, caberd 8 CONTRATADA desmontar, transportar
e remontar, as suas expensas, 0s equipamentos que necessitem serem reparados fora das dependéncias da SR/MT e
suas descentralizadas, cujo reparo seja de responsabilidade da CONTRATADA.

5.26. Cabera a CONTRATADA auxiliar a SR/MT no acompanhamento de instalagdes e servicos correlatos ao
objeto deste Termo de Referéncia, mesmo que executados por outras empresas, visando o seu enquadramento as rotinas
de manutencdo preventiva e corretiva, devendo, ainda:

5.26.1. Prestar assessoramento e supervisio técnica em relacdo as novas instalacdes e servicos relativos
aos_equipamentos, componentes e sistemas pertinentes ao objeto do presente Termo de Referéncia, sem 6nus
adicional para a SR/MT.

5.26.2. Por manutencdo entende-se, também, além do previsto no PLANO DE MANUTEN( "AO. o
atendimento pela CONTRATADA das futuras demandas por servi¢os, bem como outras tarefas do género
referentes aos equipamentos e sistemas objeto do presente Termo de Referéncia de propriedade da SR/MT.

5.27. Durante a execucdo dos servicos de operacdo e manutencdo a CONTRATADA poderd sugerir
modificagdes no PLANO MANUTENCAO, para otimizar os trabalhos, devendo, contudo, serem formalmente
registradas.

5.28. A CONTRATADA devera manter e apresentar 8 CONTRATANTE, controle individualizado dos
equipamentos e componentes da SR/MT, constando o registro, dentre outras informacdes relevantes, de suas
caracteristicas, medicdes, observacdes de funcionamento, pecas substituidas e servigos executados.

5.29. Além do fornecimento de todo o material de INSUMO necessario a perfeita execucdo dos servigos, a
CONTRATADA devera fornecer, SOB DEMANDA, materiais e pecas essenciais de reposicdo dos equipamentos, tudo
conforme item especifico do presente Termo, que trata do fornecimento de MATERIAIS.

5.30. Cabera ainda a CONTRATADA especificar e relacionar pecas e materiais a serem adquiridos pela

CONTRATANTE em casos eventuais que envolvam aquisi¢des de maiores custos ¢ complexidade, visando o Principio
da Economicidade e da Eficiéncia.

5.31. Caberd a CONTRATADA a remocdo, instalacdo ou reinstalacdo de pecas e componentes pertencentes



aos sistemas sob sua responsabilidade, nos casos de eventual necessidade de substituicdo e retifica das mesmas.

5.32

Os itens relacionados no ANEXO V — PECAS E MATERIAIS, serdo medidos e pagos somente se

efetivamente aplicados ou executados, desde que previamente autorizados, aprovados e atestados pelo fiscal ou gestor
do contrato.

5.33.

5.32.1. Os servicos continuos de MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E PREDITIVA sero
avaliados de acordo com 0 ANEXO XI, as normas pertinentes e as boas praticas de execucdo. Em relacdo as horas
extras contidas nas planilhas de formacdo de custos, o pagamento somente serd efetivado caso de fato haja
ocorréncia no més correspondente e apos a verificacdo/medicao e aprovagado da fiscalizacdo do contrato.

5.32.2. Os servicos eventuais de manutenc¢ao serdo realizados em conformidade com 0 ANEXO 1V, e serdo
medidos e pagos somente se efetivamente executados, desde que previamente autorizados, aprovados e atestados
pelo fiscal ou gestor do contrato.

5.32.2.1. Na eventual necessidade de aplicagdo/utilizacdo de materiais ¢ pecas ndo discriminados no
ANEXO V, seu fornecimento pela CONTRATADA ficard condicionado a avaliagdo e aprovagdo prévia
pela FISCALIZACAO, devendo tais pecas/materiais, a serem empregados para execucdo dos servicos de
manutencdo, serem pagos a CONTRATADA através da utilizacdo dos precos da tabela SINAPI,
“Desonerda”, com a aplicagdo do desconto ofertado pela licitante sobre o valor total de MATERIAIS E
PECAS, antes da incidéncia do BDI diferenciado, e, em seguida, acrescido do citado BDI diferenciado
correspondente.

5.32.2.2. Apobs observada a sequéncia acima, caso algum material ou pega, comprovadamente, nao
faca parte da tabela SINAPI supracitada, e de fontes/composicdes de outros érgaos publicos, ou tabelas de
revistas especializadas (Ex.: PINI), a CONTRATADA dever4 apresentar cotagdo com um minimo de 03
(trés) precos de lojas fisicas ou sites da internet, comparando também ao Painel (Portal) de Precos do
Governo Federal, e adquiri-los conforme a menor cotacdo, acrescidos do BDI diferenciado correspondente.
A cotacdo dos precos devera ser apresentada & administracdo para que seja aprovada, através de Ordem de

Servico.
5.32.2.3. Na aquisicdo dos materiais e pecas deverdo ser adotadas especificacdes que atendam aos

requisitos inerentes a eficiéncia energética, na forma do Decreto n® 4.131, de 14 de fevereiro de 2002.

5.32.3. Para a confeccdo da ORDEM DE SERVICO — OS - a CONTRATADA fornecerd, previamente,
orcamento detalhado com o cddigo, descricdo, valores unitarios e totais dos materiais a serem utilizados, bem
como observados os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, para aprovacdo da FISCALIZA( "AO.

Os SERVICOS EVENTUALIS somente serdo realizados ¢ avaliados mediante a emissdo prévia de OS,

salvo em situacdes de emergéncia, devidamente justificadas, na qual constard, dentre outras informacdes, a descricdo
do servico, bem como orcamento detalhado dos custos e quantidade de mao de obra e materiais envolvidos, de acordo
com as planilhas anexas ao contrato.

5.34.

5.33.1. Os SERVICOS EVENTUAIS/MAO DE OBRA EVENTUAL serio previamente or¢ados pela
CONTRATADA de acordo com os precos unitarios ofertados na licitacdo para o item SERVICOS EVENTUAIS.

5.33.2. Quando para a realizagdo de determinado servigo eventual ndo constar na relagdo do ANEXO IV a
mao de obra necessaria, a CONTRATADA deverd utilizar os pregos da tabela SINAPI, “Desonerada”, com
a_aplicacdo do desconto ofertado pela licitante sobre o valor total de SERVICOS EVENTUAIS, antes da
incidéncia do BDI, e, em seguida, acrescido do citado BDI correspondente.

5.33.3. Apds observada a sequéncia acima, caso algum SERVICO EVENTUAL, comprovadamente, nao
faca parte da tabela SINAPI, a CONTRATADA devera apresentar cotacdo com um minimo de 03 (trés) precos de

mercado, comparando também ao Painel (Portal) de Pregos do Governo Federal, e realizd-lo conforme a menor
cotagdo, acrescido do BDI correspondente.

5.33.4. Os servicos realizados que impliquem em 6nus extra para a CONTRATANTE, e que ndo tenham
sido autorizados por meio de OS — Ordem de Servico, serdo desconsiderados para fins de pagamento, ndo cabendo
a CONTRATADA qualquer alegagdo em contrario.

5.33.5. Os Servigos Eventuais somente serdo considerados executados mediante a aprovacdo de todas as
etapas pela FISCALIZACAO, incluidas a retirada dos entulhos e materiais inserviveis, a reconstituicdo das partes

danificadas, se for este o caso, bem como a completa limpeza das areas afetadas.

5.33.6. Independentemente da vigéncia do contrato, os Servicos Eventuais executados deverfo ter garantia
minima de 6 (seis) meses.
5.33.7. Durante o prazo de garantia, a CONTRATADA ficard obrigada a reparar qualquer defeito

relacionado a ma execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, sempre que houver solicitacdo, e sem
onus para a CONTRATANTE.

A CONTRATADA obrigar-se-4 ao cumprimento de Acordo de Niveis de Servico, conforme indicadores



constantes no ANEXO X1, sujeitando-se as sancdes financeiras por metas ndo atingidas.

5.35. O _principal instrumento de avaliacdo da execucdo dos servigos objeto do presente TERMO DE
REFERENCIA E SEUS ANEXOS, porém nao unico, serd a entrega do relatério mensal de manutencdo pela equipe de
engenheiros da contratada — supervisao técnica.

5.36. O _relatério _mensal de manutengdo é o instrumento pelo qual a CONTRATADA demonstrard
formalmente a realizacdo e execucdo de todo o objeto do contrato, demonstrando os resultados obtidos e as
justificativas necessarias.

5.37. A CONTRATADA devera fornecer mensalmente, previamente a entrega da Nota Fiscal/Fatura,
Relatério Técnico em no maximo 05 (cinco) dias do més subsequente apds a execucdo dos servicos, em midia
eletronica/virtual NUVEM), bem como uma cépia em material impresso, elaborados em editor de texto licenciado, e

compativel com a ultima versdo usada pela CONTRATANTE, conferido e assinado pelo (s) Engenheiro (s

Responsével(eis), sobre os servigos prestados, contendo no minimo, as seguintes informagdes:

5.37.1. Nome e fun¢do dos profissionais envolvidos;
5.37.2. Check-list das rotinas de manutencdo preventiva e preditiva, com identificacdo da data efetiva de

realizacdo de cada procedimento, tempo despendido, eventuais anormalidades encontradas e o responsavel pela
sua execucao;

5.37.3. Descricao das manutencdes corretivas realizadas, com indicacdo das pendéncias, quando houver, e
as razoes de sua existéncia;

5.37.4. Apresentacdo dos dados, na forma de grafico e tabelas, das medi¢des realizadas nos sistemas e
equipamentos da CONTRATANTE, inclusive com a apresentacdo de graficos comparativos com meses anteriores;
5.37.5. Descricdo de quaisquer anormalidades/dificuldades constatadas no decorrer da execugdo dos
servigos incluindo faltas de energia, performance dos equipamentos, etc:

5.37.6. Planilha de materiais e pecas substituidos por defeitos ou desgaste no més corrente e também
comparativo com meses anteriores;

5.37.7. Copia das fichas historico dos equipamentos que sofreram manutengao corretiva no periodo;

5.37.8. Sugestdes sobre reparos preventivos e modernizagdes cuja necessidade tenha sido constatada
acompanhadas de parecer sobre o estado geral da instalacdo, assinadas pelo(s) responséavel(eis) técnico(s).

5.37.9. (@) relatorlo mensal referente ao u1t1m0 meés termlno ou rescisao contratual devera ser elaborado, no

detalhamento dos equipamentos e instalacdes, nos termos do relatorio preliminar (primeiro més), descrevendo as
condi¢des em que se encontram as instalacdes e equipamentos a serem repassados a sucessora findo o Contrato.

5.37.10. Sempre que solicitado, a CONTRATADA deverd apresentar relatério complementar de atividades,
independente do relatério _mensal, bem como elaborar pareceres, laudos técnicos, avaliagdes, estudos de
viabilidade técnica econdmico sobre quaisquer instalacdes ¢ equipamentos incluindo necessidades de novas
instalacdes.

5.37.11. A apresentacdo de todos os relatorios, pareceres, laudos, estudos, deverdo ser encaminhados através
do(s) responsavel(eis) e ou corresponsavel(eis) técnico(s) pelos servicos do objeto contratado.

5.37.12. Para elaboracdo de trabalhos técnicos cujo conhecimento técnico extrapole as condigdes da Equipe
Técnica, a CONTRATADA podera utilizar-se do Apoio Técnico externo, as suas expensas.

5.38. No inicio dos serv1gos, sera feito o levantamento detalhado da 51tuaga0 de todos os egulpamentos

a
no prazo maximo de 30 dias, elaborado através de editor de texto compativel com o utilizado pela Contratante,
devidamente assinada pelo(s) responsavel(eis) técnico(s) da Contratada, que deverd conter especificadas para cada
conjunto de Itens:

5.38.1. Relagdo de equipamentos existentes nas instalacdes, indicando nome do fabricante, modelo,
numero de série, tipo, capacidade, tensdes, corrente nominal e outros dados que se fizerem necessarios a perfeita
identifica¢do dos equipamentos;

5.38.2. Relagdo de pecas e materiais e quantidades minimas, que devem ser mantidas em estoque, para
atendimento as manutengdes preventivas e corretivas objeto do levantamento (quantitativo estimado com base nas
caracteristicas dos equipamentos e experiéncia da Contratada na prestagdo de servicos) as expensas da Contratada,
atendidas as caracteristicas peculiares de prestacdo de servicos para as edificacdes;

5.38.3. Fichas histéricas de todos os equipamentos, devidamente preenchidas para visto da Fiscalizacgdo;
5.38.4. Parecer dos engenheiros responsaveis técnicos da Contratada sobre a situacdo geral das instalagdes,

inclusive com prontuario das instalacdes elétricas (PIE). A entrega do parecer devera ser precedida do registro no



CREA através de ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica);

5.38.4.1. A empresa deverd organizar o PIE com o fim de disponibilizar ao trabalhador todas as
informacdes necessarias a sua seguranca, provar ao MTE o atendimento aos requisitos da NR10 e provar
que todos os servicos sdo executados segundo procedimentos definidos e seguros.

5.38.4.2. O PIE deve ser organizado e mantido atualizado pelo empregador ou pessoa formalmente
designada pela empresa, devendo permanecer a disposicdo dos trabalhadores envolvidos nas instalacdes e
servicos em eletricidade.

5.38.5. Do Relatoério, devera fazer parte a realizacido de inspecdo em todas as instala¢des, no que couber as
edificacdes, abrangendo, por exemplo, quadros elétricos, grupo motores-geradores, estacdo de tratamento de
esgoto, estabilizadores, equipamentos, instalacdes de dgua pluviais e hidrossanitarias, sistema de ar condicionado,
ventilacdo e exaustao, etc.

5.38.6. Apresentar 3 CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato, a
respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica —ART, dos profissionais responsdveis pelos servicos objeto
deste Termo de Referéncia devidamente registradas junto ao CREA.

5.39. Software para Gerenciamento e Controle de Atividades

5.39.1. A Contratada devera disponibilizar software especifico e apropriado para gerenciamento e controle
das atividades, as suas expensas e responsabilidade, dentro dos primeiros 30 dias do inicio dos servicos, com as
seguintes caracteristicas minimas:

5.39.1.1. Operar em ambiente web-internet;

5.39.1.2. Utilizar servidor proprio e exclusivo, ou de terceiros, desde que garantida a seguranca,
integridade e confiabilidade das informagdes lancadas;

5.39.1.3. Trabalhar em ambiente Windows;

5.39.1.4. Trabalhar em lingua portuguesa;
5.39.1.5. Operar em rede TCP/IP;

5.39.1.6. Permitir a implantagdo do cadastro de todos os equipamentos das instalacdes que fazem parte
do escopo dos servigos;

5.39.1.7. Conter modulo para implantacdo do Plano de Manutencdo Operagdo e Controle (PMOC);

5.39.1.8. Monitorar os equipamentos e¢/ou sistemas prediais cadastrados através do consumo de energia
ativa e reativa, consumo de dgua, corrente ¢ voltagem por fase de alimentacdo dos equipamentos, etc., com
disponibilizacdo dos dados através de tabelas e graficos;

5.39.1.9. Gerenciar programas de manutengdo preventiva de equipamentos e/ou sistemas prediais com
emissao programada e automatizada de listas de verificacdo e medicdo (check list);

5.39.1.10. Permitir a criacdo de um banco de conhecimento de rotinas de manutencdo que possa ser
consultado, incorporado e aprimorado, agilizando a implementacdo das rotinas

5.39.1.11. Permitir o cadastramento de solicitacdo de servigos pela Internet pelos usudrios e pela
Fiscalizagdo:;

5.39.1.12. Permitir o acompanhamento de todo o processo de emissdo e encaminhamento das ordens de

Servicos;
5.39.1.13. Permitir a disponibilizacdo histérica de indicativos de qualidade de atendimento em forma
grafica;

5.39.1.14. Emitir relatérios das quantidades de chamadas recebidas por usudrios, com possibilidades de
filtragem por periodo e tipo de problema/solicitacdo;

5.39.1.15. Emitir relatérios e graficos das chamadas, constando o tempo de atendimento, técnico
responsavel, problema, setor solicitante, etc;

5.39.1.16. Permitir que os usuarios efetuem consultas no sistema, via web, sobre a situacdo das suas
solicitagdes;

5.39.1.17. Emitir relatério mensal quanto a todos os pardmetros cadastrados por tipo de servico:

manutencdo preventiva, manutencdo corretiva, manutencdo preditiva e graficos de acompanhamento do
atendimento;

5.39.1.18. Emitir relatdrios de utilizacdo de materiais, por tipo ou periodo;
5.39.1.19. Possuir interface grafica de facil utilizacao:;
5.39.1.20. Trabalhar de acordo com fluxograma apresentado no ANEXO IX;



5.39.1.21. Permitir a limitacdo de acesso a mddulos ¢ funcionalidades especificas por meio de senha
pessoal;

5.39.1.22. Permitir a implantacdo e gerenciamento dos Acordos de Niveis de Servico, previstos no
ANEXO XI deste termo de referéncia.

5.39.1.23. Este software devera ser apresentado a Contratante, para efeitos de aprovagdo, em no maximo
30 (trinta) dias corridos, sendo que deverd estar plenamente operacional em no maximo 60 (sessenta) dias,
sendo todos os prazos contados a partir da data de assinatura do contrato.

5.40. A omissdo na descricdo de quaisquer partes ou equipamentos existentes, ou a substituicdo/alteracdo de
suas caracteristicas no decorrer do contrato, ndo exime a CONTRATADA da prestacdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia com relacdo as partes omitidas/substituidas/alteradas, desde que estas sejam integrantes dos

sistemas manutenidos.

5.41. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia estender-se-3o a novas partes e equipamentos que venham
a ser instalados nos sistemas da Policia Federal no Estado do Mato Grosso.
5.42. Deverdo estar inclusos no dimensionamento da proposta: Assessoramentos técnicos e administrativos
referentes a todas as atividades relacionadas com o escopo do objeto da licitacdo, incluindo:
542.1. Elaboragdo de relatorios mensais, anuais e especificos e de Plano de Manutencdo Predial anual e
complementacdes mensais;
5.42.2. Cadastro de instalagdes e equipamentos;
5.42.3. Acompanhamento e suporte a Fiscalizacdo para servicos de terceirizadas;
5.42.4. Coordenacao de atividades de apoio integradas as rotinas de manutencdo corretiva, preventiva,
preditiva e de Eficientizacdo energética;
5.42.5. Estudos e pareceres sobre a condi¢do operacional dos sistemas prediais e equipamentos instalados;
5.42.6. Estudos e pareceres sobre modernizacdes e melhorias dos equipamentos e sistemas instalados.
5.43. Os equipamentos, aparelhos e ferramental constantes da relacdo exemplificativa inserta no ANEXO VII

serdo disponibilizados pela CONTRATADA, tanto na prestacdo dos servicos continuos descritos no ANEXO II quanto
nos servicos eventuais elencados no ANEXO IV.

5.44. A lista constante no ANEXO VII ndo ¢ exaustiva. A CONTRATADA estard obrigada a disponibilizar
quaisquer outros equipamentos, instrumentos e ferramental basicos que se fizerem necessarios a perfeita execucio dos
servicos objeto deste Termo de Referéncia.

5.45. Todos os materiais, ferramentas, instrumentos e equipamentos necessarios para a realizacdo dos servicos
de operacdo, manutengdo preventiva e corretiva, reparos e adaptagdes, objeto destas especificagdes, serdo fornecidos
pela _empresa CONTRATADA, cuja obrigacdo abrangerd também o acondicionamento, transporte ¢ demais
procedimentos relacionados com a colocagdo e/ou disponibilizacdo no local.

5.46. Materiais de escritério, tais como: papel A4, régua pléstica, caneta, clips, grampeador, grampos, pastas
para arquivamento de documentos, dentre outros, necessarios a execugdo dos servicos pelas equipes técnicas, cujos

custos deverdo estar considerados e dimensionados junto a formulacdo do BDI, serdo fornecidos pela CONTRATADA,
sem Onus adicional 8 CONTRATANTE.

5.47. Os demais materiais de consumo serdo fornecidos conforme descrito no item referente ao fornecimento
de materiais/pecas, conforme estimativa, constante no ANEXO V.

5.47.1. Materiais de consumo sdo considerados aqueles que se consomem a primeira aplicacio,
empregados em pequenas quantidades com relacdo ao valor dos servigos, tais como: lixas, lubrificantes, graxas,
produtos antiferrugem, produtos de limpeza, sabdes, detergentes, estopas, panos, palha de ago, solventes,
querosene, fita isolante, veda-rosca, colas e adesivos para tubos de PVC, solda, anilhas, conector terminal,
abracadeiras de nylon, parafusos, arruelas, pregos, pincéis e outros necessarios a execucdo dos servigos, 0s quais
deverdo ser de primeira qualidade e estar em condi¢do de uso.

5.48. A CONTRATADA deverd fornecer, sem oOnus adicional para a CONTRATANTE, todos os
equipamentos, ferramentas, aparelhos de medigdes e testes indispensaveis a execucao dos servigos solicitados, sejam
eles definitivos ou temporarios, assumindo toda a responsabilidade pelo transporte, carga, descarga, armazenagem ¢

guarda.

5.48.1. Manter os equipamentos ¢ ferramentas em perfeito estado de conservacdo, manutencdo, seguranga e
higiene, prontos para utilizacdo em qualquer tempo, bem como adequados a produtividade compativel com as
respectivas especificacdes técnicas, substituindo-os ou consertando-os no caso de defeito, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas;

5.48.2. Garantir que os equipamentos e ferramentas sejam de boa qualidade, ou seja, de primeira linha;



5.48.3. O local para armazenamento dos equipamentos e ferramentas serd indicado pela CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA manter a 4rea reservada para esse fim perfeitamente limpa e organizada;

5.48.4. A CONTRATADA devera apresentar ao fiscal do Contrato relacdo de equipamentos e ferramentas
disponiveis, os quais deverao estar locados em suas instalacdes a disposicdo da CONTRATANTE, para a perfeita
execucdo dos servicos constantes desta especificacio;

5.49. Todos os materiais e pecas necessarias para a realizagdo dos servicos de operag¢do, manutencdo
preventiva e corretiva, reparos e adaptagdes, sejam Servicos Continuos ou Servigos Eventuais, objeto destas
especificacdes, serdo fornecidos pela CONTRATADA, conforme ANEXO V, cuja obrigacdo abrangerd também o

acondicionamento, transporte ¢ demais procedimentos relacionados com a aquisicdo, colocagdo e/ou disponibiliza¢do
no local.

5.50. A CONTRATADA ¢ responsavel pela destinacdo (descarte) de pecas, materiais ou equipamentos que
forem substituidos, o qual deveré ser realizado de acordo com a legislacdo ambiental federal, estadual e/ou municipal.
5.51. Os servicos de manutencdo deverdo ser realizados sob a forma de prestacdo continuada, programada

e/ou eventual, por EQUIPE FIXA, conforme ANEXO II e IIl, compostas por funciondarios de experiéncia comprovada,
sendo todos supervisionados pela Supervisdo Técnica — que assumird a responsabilidade técnica pela execucdo dos
servicos — conforme planejamento de manutencdo elaborado pela CONTRATADA, em atendimento ao PLANO DE
MANUTENCAO (elaborado com base no ANEXO II e nas normas técnicas pertinentes) previamente submetido &
aprovacdo da CONTRATANTE ou mediante solicitacdo expressa desta, no caso de intervengdes corretivas ou

adicionais. Também devera ser prevista a execucdo de servicos eventuais, conforme ANEXO IV.

5.51.1. Os salarios dos profissionais da Equipe Fixa, utilizados pela Administracdo na composicdo de
custos e formacao de precos (ANEXO VIII), s3o os constantes em convencdes coletivas de trabalho. As licitantes
deverdo indicar, na formulacdo de suas propostas, a respectiva convengio coletiva de trabalho adotada que, além
de abarcar a categoria profissional apropriada, bem como seus respectivos pisos salariais, resguarde adequada
equivaléncia com relagdo aos saldrios constantes no ANEXO VIII supracitado.

5.51.2. Em relacdo ao salario profissional do(s) engenheiro(s), os licitantes deverdo atender a legislacdo

pertinente, fiscalizada pelo sistema CONFEA — Conselho Federal de Engenharia ¢ Agronomia/CREA.
5.52. Para a formagdo da EQUIPE FIXA de manutencdo que atenderd ao objeto do presente Termo de

Referéncia, a CONTRATADA devera comprovar que possui, no minimo, em seu quadro de funciondrios, profissionais
que atendam aos requisitos de qualificacdo constantes no ANEXO II1.

5.53. A EQUIPE FIXA de manutencdo devera ser disponibilizada pela CONTRATADA para o atendimento
das solicitacdes da CONTRATANTE na execucdo de servicos de manutencdo programada de cardter preventivo,
preditivo, corretivo e/ou emergencial e ainda para a operacao dos equipamentos e sistemas.

5.54. Para a formacdo dos custos e apresentacdo de proposta, deverd ser considerado o cargo em cuja
Convengdo Coletiva estipule se estipule adicional de periculosidade, a exemplo do Eletricista.

QUADRO GERAL — Local de lotagdo, postos de trabalho e jornada de trabalho dos integrantes da Equipe de

manutengdo predial.
LOCAL DE QUANTIDADEPOSTO DE CBO JORNADA DE NUMERO DE
LOTACAO IDE POSTOS |TRABALHO TRABALHO COLABORADORES]
) 20 horas mensais
SUPERINTENDENCIA 01 NGENHEIRO CBO 2143- = o
IDO MATO GROSSO ELETRICISTA 15 (SEM DEDICACAO
EXCLUSIVA)
R 10 horas mensais
SUPERINTENDENCIA 01 [IENGENHEIRO CBO 2144- = ot
DO MATO GROSSO CIVIL 05 (SEM DEDICACAO
EXCLUSIVA)




A 10 horas mensais
SUPERINTENDENCIA| | ENGENHEIRO  [CBO 2144- ot
[DO MATO GROSSO MECANICO 05 (SEM DEDICACAO

EXCLUSIVA)

12 horas mensais
[DELEGACIA DE o1 ENGENHEIRO  [CBO 2142- o
CACERES SANITARISTA |60 (SEM DEDICACAO

EXCLUSIVA)

220 horas mensais
SUPERINTENDENCIA o1 TECNICO EM CBO 3131- o1
DO MATO GROSSO ELETROTECNICA|05 (COM

DEDICACAO

EXCLUSIVA)

220 horas mensais
;‘é"f;ﬂ“{f 13;1{1())121;811;01 I[ELETRICISTA ?;30 71564 coM DEDICACAO|1

EXCLUSIVA e COM

PERICULOSIDADE)

. . 220 horas mensais
SUPERINTENDENCIA| | MECANICO DE  |CBO 7257- ny
[DO MATO GROSSO [REFRIGERACAO (05 (COM DEDICACAO

EXCLUSIVA)

220 horas mensais
SUPERINTENDENCIA| MANUTENCRO  [CBOS143- b
[DO MATO GROSSO PREDIAL 10 (COM DEDICACAO

EXCLUSIVA)

220 horas mensais
SUPERINTENDENCIA| Ui nCio  [CBOSI43- by
DO MATO GROSSO D E DAL ¢ b5 (COM DEDICACAO

EXCLUSIVA)

48 horas mensais
[DELEGACIA DE o1 OPERADOR DE  |CBO 8623- ot
CACERES [ETE 05 (SEM DEDICACAO

EXCLUSIVA)

* Baseado na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

5.55. A Supervisdo Técnica prevista no ANEXO III deverd ser exercida por Engenheiro Civil, por Engenheiro
Eletricista, Engenheiro Sanitarista e um Engenheiro Mecanico, com visitas programadas, e eventuais, as instalacdes do
Prédio-Sede da SR/PF/MT e as demais Unidades Descentralizadas, inclusive em Pontes e [acerda/MT
preferencialmente semanalmente, se ndo for possivel, no minimo com intervalos de, no maximo, 15 (quinze) dias entre
as visitas, em relacdo ao Prédio-Sede, e ao menos 02 (duas) vezes ao ano por unidade, no caso das demais Unidades. A
Supervisao Técnica deverd realizar ainda atividades de apoio técnico na elaboragdo de projetos, laudos, especificacdes

técnicas, pesquisa de precos, vistorias conjuntas, acompanhamento de servicos e demais atividades que se fizerem
necessarias.

5.56. As visitas acima serdo registradas nos LIVROS DIARIOS DE MANUTENC( ‘AO, cuja lavratura dos
Termos de Abertura serd providenciada pelo Responsidvel Técnico da CONTRATADA e rubricada pela
FISCALIZACAO.

5.57. A CONTRATADA devera apresentar Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) do(s)




Engenheiro(s) vinculado(s) ao contrato, de acordo com o art. 1° da Lei Federal n® 6.496/77 e art. 3° da Resolugdo n°
425/98 do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia — CONFEA, de modo a abranger a responsabilidade técnica
pela manuteng@o de todos os sistemas prediais das Unidades/Areas objeto do presente Termo de Referéncia e relativa
ao periodo de vigéncia do contrato, como pré-requisito para o pagamento da primeira nota fiscal/fatura, procedimento
este a ser mantido em periodos subsequentes em caso de prorrogacio contratual.

5.58. Eventuais necessidades de operacdo dos equipamentos e sistemas, bem como eventuais necessidades de
manutencdes emergenciais, deverdo ser atendidas pela CONTRATADA apds acionamento da CONTRATANTE,
podendo ocorrer a qualquer tempo, incluindo sdbados, domingos e feriados.

5.58.1. As chamadas emergenciais deverao ser atendidas pela CONTRATADA no prazo maximo de 02h
(duas hora) apés acionamento da CONTRATANTE.
5.59. Tais acionamentos poderdo ser atendidos pela CONTRATADA tanto através dos préoprios funciondrios

alocados para a prestacdo dos servigos nas Unidades da SR/PF/MT, que compdem a Equipe Fixa e/ou Servicos
Eventuais, quanto por outros funcionarios autdnomos ou com vinculo empregaticio com a CONTRATADA, desde que
tenham o mesmo paradmetro salarial daqueles, e que estejam cadastrados e devidamente autorizados junto a
CONTRATANTE entrar nos prédios/areas objeto do presente Termo de Referéncia para executar qualquer tipo de
servico relacionado a manutengdo predial, sempre se respeitando as obrigagdes trabalhistas pertinentes, bem como
limitacdes quanto 4 jornada maxima de trabalho, impossibilidade de dobra de jornada, etc. Os servicos serdo pagos
somente se efetivamente acionados, como hora extra (EQUIPE FIXA) ou hora eventual (EQUIPE EVENTUAL), a
depender do profissional acionado.

5.60. Para tanto, a CONTRATADA dever4 prever em sua planilha de custos e formacdo de precos valor para
pagamento de horas extras. O funcionario eventualmente acionado receberd hora- extra correspondente ao tempo
efetivamente trabalhado, lembrando-se que a Lei n°® 605/1949, em seu art. 9°, estabelece que “nas atividades em que
ndo for possivel, em virtude das exigéncias técnicas das empresas, a suspensdo do trabalho, nos dias feriados civis e
religiosos, a remuneracdo sera paga em dobro, salvo se 0 empregador determinar outro dia de folga”.

5.61. Os horarios ¢ jornadas de trabalho da Equipe Fixa poderfo ser alterados, a critério da CONTRATANTE,
para a otimizacdo dos servicos, e, eventualmente, dependendo da conveniéncia e das necessidades da SR/PF/MT,
também em horarios noturnos ou aos sabados, domingos e feriados, sempre se respeitando as disposicdes legais
trabalhistas pertinentes.

Locais das prestagdes dos servicos

5.62. Superintendéncia Regional do Mato Grosso

5.63. Enderego: Av. Historiador Rubens de Mendonga, 1205, Araés, Cuiaba/MT;

5.64. Posto de atendimento do Shopping Goiabeiras

5.65. Enderego: Rua Des. José de Barros do Vale, 500, Duque de Caxias, Cuiaba/MT;

5.66. Posto de atendimento do Aeroporto

5.67. Enderego: Av. Jose Ponce de Arruda, s/n, Jardim Aeroporto, Cuiaba/MT;

5.68. Base Gise

5.69. Rua Alemanha, n® 565 — Bairro Santa Rosa — Cuiaba/MT OU Avenida Getalio Vargas 1.425, Centro,
Cuiaba/MT;

5.70. Delegacia de Caceres

5.71. Enderego: Av. Getulio Vargas esquina com a Rua Membeca, Jardim Celeste, Caceres/MT;
5.72. Delegacia de Rondonopolis

5.73. Enderego: Rua Sete de Setembro, 558, Vila Birigui, Rondonopolis/MT;

5.74. Delegacia de Barra do Garcas

5.75. Endereco: Rua Simido Arrava, 377, Centro, Barra do Garcas/MT;

5.76. Delegacia de Sinop

5.77. Enderego: Av. das Figueiras 1115, setor comercial, Sinop/MT;

5.78. Unidade operacional de Pontes e Lacerda

5.79. Enderego: Antiga Vila DNER (acesso pela Av. Goias), Jardim Boa Esperanca, Pontes ¢ Lacerda/MT.



Materiais a serem disponibilizados

5.80. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas no presente
TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.81. Os equipamentos, aparelhos e ferramental constantes da relacdo exemplificativa inserta ANEXO VII —
EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTOS E FERRAMENTAL BASICOS serdo disponibilizados pela CONTRATADA
tanto na prestacao dos servicos continuos descritos no ANEXO II, quanto dos servigos eventuais elencados no ANEXO
IV. A lista constante no ANEXO VII nao ¢ exaustiva. A CONTRATADA estaréd obrigada a disponibilizar quaisquer
outros equipamentos, instrumentos e ferramental basicos que se fizerem necessarios a perfeita execucdo dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia.

5.82. Os materiais e pecas discriminados no ANEXO V serdo disponibilizados pela CONTRATADA tanto na
prestacdo dos servigos continuos descritos no ANEXO II, quanto dos servicos eventuais elencados no ANEXO IV.
5.83. A CONTRATADA ficard responsdvel pelo fornecimento, quando necessario e solicitado pela

CONTRATANTE, de todos os materiais, pecas e componentes de reposi¢do, novos, originais ¢ de primeiro uso,
necessarios a perfeita execucdo dos servicos de que tratam este Termo de Referéncia.

5.84. Os custos com os materiais eventualmente fornecidos, serdo pagos & CONTRATADA, desde que
seguidos os passos abaixo:
5.84.1. Ao ser constatada a necessidade de aquisicdo de pecas ou materiais, a CONTRATADA emitira

relatério contendo todas as informacdes necessarias que justifiquem o fornecimento e entregard a fiscalizacdo da
CONTRATANTE.

5.84.2. Caso alguma das pecas/materiais constantes no relatério supracitado ndo constem no ANEXO V,
conforme Item 5.32.2.1, a CONTRATADA devera seguir o disposto no Item 5.32.2.2.

5.84.3. Caso necessario, a CONTRATANTE fard ampla pesquisa de mercado para determinar o valor
maximo a ser pago pelo material.

5.84.4. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, além das faturas mensais de servicos, nota

fiscal discriminando todo o material fornecido no més, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

5.85. Caso o material/peca ndo conste na lista do ANEXO V, o valor maximo a ser pago pelos materiais
fornecidos serd o menor valor orcado, ou seja, o menor valor encontrado no mercado, conferido e autorizado pela
CONTRATANTE, acrescido do BDI Diferenciado resultante do processo licitatério, tudo conforme descrito no
presente Termo de Referéncia.

5.86. Os materiais, pecas e componentes de reposicdo substituidos deverdo ser garantidos pelo periodo
estabelecido na legislacdo vigente. Nos casos em que os materiais, pecas ¢ componentes de reposicdo tenham prazo de
garantia do fabricante superior a0 minimo estabelecido em Lei, prevalecera o prazo do fabricante.

5.87. Apés autorizacdo e solicitacdo formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA terd o prazo maximo de
até 3 (trés) dias uteis para o fornecimento do material, ou, caso este prazo seja, comprovadamente, insuficiente, para
encaminhar justificativa, informando o prazo necessario.

5.88. Quando necessario, caberd a CONTRATADA promover o retorno da operacionaliza¢do de
equipamentos ou instalacdes, ainda que em cardter provisorio, desde que seja preservada a integridade e suas
caracteristicas originais, assim como a seguran¢a dos usuarios e do patriménio da CONTRATANTE.

5.89. A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE as pecas eventualmente substituidas, para

afericdo e andlise. Caso a substituicdo de alguma peca ou componente seja condicionada, pelo fornecedor/fabricante,
pela cessdo deste em troca do novo, a CONTRATADA deverd apresentar documentacdo devidamente instruida com
todas as informacdes que comprovem tal situagao.

5.90. Caso se comprove que a necessidade de substituicdo de materiais, pegas ou componentes de reposicao se
deu em razdo de negligéncia, impericia ou imprudéncia na execucdo de servicos pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE fica desobrigada do pagamento e podera descontar os valores correspondentes nas proximas faturas,
caso ja tenham sido pagos.

5.91. Os materiais adquiridos e pagos a CONTRATADA deverdo ser entregues no endereco da
CONTRATANTE e os custos administrativos e de transporte deverdo ser estimados e contemplados previamente na
proposta apresentada 8 CONTRATANTE.

5.92. Caberda a CONTRATADA comprovar a necessidade de substituicdo ou aplicacdo do material por ela
solicitado, cuja justificativa devera ser assinada pelo Responsavel Técnico e encaminhada ao fiscal do Contrato.

5.93. Todos os materiais a serem empregados nos servicos deverdo ser noves, comprovadamente de primeira



qualidade, ndo podendo serem recondicionados ou reaproveitados e deverdo estar de acordo com as especificagdes,
devendo ser submetidos a aprovacdo do fiscal do Contrato.

5.94. No caso de fornecedor exclusivo do componente, a CONTRATADA deverd apresentar uma carta de
exclusividade do seu fornecedor, bem como copia de uma nota fiscal de venda ja realizada desse componente para
outrem. Caso o componente nunca tenha sido vendido, deverd ser fornecido um documento constando que tal
componente nunca foi anteriormente vendido pelo fornecedor.

5.95. No inicio da execucdo do contrato a CONTRATADA elaborara lista com quantitativo minimo de
materiais para se ter em estoque, necessarios ao funcionamento ininterrupto dos sistemas, a qual serd avaliada pela
CONTRATANTE e adquirida pela CONTRATADA. Esta lista devera ser entregue 8 CONTRATANTE no maximo de
15 (quinze) dias apés o inicio da vigéncia do contrato.

5.95.1. Caso a CONTRATANTE nao possua material, peca, componente ou acessorio dos sistemas
constantes deste documento em seu almoxarifado, e que necessite ser substituido imediatamente para a corregdo
de algum problema, a CONTRATADA devera providenciar no prazo maximo de 72 (setenta ¢ duas) horas, ou
dentro da necessidade de resolucdo do problema, mediante acordo prévio realizado com a CONTRATANTE, o

referido _material, sendo que a aquisicdo deverd ser realizada atendendo os procedimentos definidos pela
CONTRATANTE.

5.96. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano,
sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.96.1. O conjunto de uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio:
5.96.1.1. Camiseta malha em algodao, com gola careca e manga curta;
5.96.1.2. Calca jeans, com botdes, silk no verso;
5.96.1.3. Par de botas com biqueira de aco e colarinho acolchoado:
5.96.1.4. Par de meias > 65% algodao:
5.96.1.5. Camiseta de malha 100% algodao;
5.96.1.6. Guarda pé manga curta.

5.97. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
parametros minimos (para todos os postos de trabalho, com excecdo do posto de Supervisdo Técnica):
5.97.1. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado na forma prevista na planilha anexa ao termo de

referéncia, devendo ser substituido a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds
comunicacdo escrita da CONTRATANTE, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentacio;

5.97.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados;
5.98. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original
para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.
5.99. A camisa do Encarregado devera ter cor diferente dos demais integrantes da equipe.
5.100. A Equipe Fixa deverd, obrigatoriamente, utilizar, além do uniforme, equipamentos de protecdo

individual (EPI) adequados as suas atividades, cabendo a CONTRATADA fornecer todos os Equipamentos de
Protecdo Individual necessarios a execucdo dos trabalhos;

5.101. Os EPIs devem ser de boa qualidade e compativeis com as atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA e possuir Certificados de Aprovacdo (CA) do Ministério do Trabalho e Emprego;

5.102. Os EPIs devem ser mantidos em perfeitas condi¢des de uso ¢ em bom estado de conservagdo e
higienizacdo e armazenados separados de outros materiais:;

5.103. A CONTRATADA deve registrar a entrega de EPIs aos seus empregados em fichas individuais

assinadas;

5.104. Os EPIs devem ser revisados no minimo semestralmente e esta revisdo deve estar registrada na ficha do
empregado;

5.105. Exemplos de EPIs que deverdo ser disponibilizados aos empregados: Cinto trava quedas (paraquedista

talabarte para cinto em "Y", Capacete com presilha tipo jugular, Oculos de Prote¢do, protetor tipo abafador, plug para
protecdo auricular, Cone de PVC - duas faixas (Protecdo Coletiva), Protetor Facial acrilico para capacete, mascara
respiratoria - Carbografite, com dois cartuchos de reposicdo e Roupa anti-chamas (Subestacdo).

5.106. A identificacdo dos prestadores de servico deverd ser feita através de crachd, constando no minimo os
seguintes dados:



5.106.1. Nome da Contratada

5.106.2. Nome do funcionario

5.106.3. Funcdo ocupada

5.106.4. Numero do documento de identidade
5.106.5. Fotografia.

Informacées relevantes para o dimensionamento da proposta

5.107. A descricdo das instalagdes, equipamentos e sistemas prediais existentes encontra-se detalhada no
ANEXO I, do presente Termo de Referéncia.

5.108. A omissdo na descri¢do de quaisquer partes ou equipamentos existentes, ou a substituicao/alteragdo de
suas caracteristicas no decorrer do contrato, ndo exime a CONTRATADA da prestacdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia com relagdo as partes omitidas/substituidas/alteradas, desde que estas sejam integrantes dos
sistemas manutenidos.

5.109. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia se estenderdo a novas partes € equipamentos que venham
a ser instalados nos sistemas manutenidos, pela CONTRATADA ou por terceiros, conforme ANEXO I deste Termo de
Referéncia.

5.110. Deverdo estar inclusos no dimensionamento da proposta assessoramentos técnicos e administrativos
referentes a todas as atividades relacionadas com o escopo do objeto da licitacdo, incluindo:
5.110.1. Elaboracao de relatorios mensais, anuais e especificos e de Plano de Manutencao (PMOC) anual e
complementacdes mensais, inclusive, relatorios referentes a andlises termografica e de qualidade de energia;
5.110.2. Cadastro de instalagdes e equipamentos;
5.110.3. Acompanhamento e suporte a Fiscaliza¢@o para servigos de terceirizadas;
5.110.4. Coordenacao de atividades de apoio integradas as rotinas de manutengdo corretiva, preventiva,
preditiva e de Eficientiza¢do Energética;
5.110.5. Estudos e pareceres sobre a condigdo operacional dos sistemas prediais e equipamentos instalados;
5.110.6. Estudos, projetos e pareceres sobre modernizagdes e melhorias dos equipamentos ¢ sistemas
instalados.
5.111. Os equipamentos, aparelhos e ferramental constantes da relagdo exemplificativa inserta no ANEXO

VII serdo disponibilizados pela CONTRATADA, tanto na prestacdo dos servigos continuos descritos no ANEXO
II quanto nos servigos eventuais elencados no ANEXO IV.

5.112. A lista constante no ANEXO VII néo é exaustiva. A CONTRATADA estara obrigada a disponibilizar
quaisquer outros equipamentos, instrumentos e ferramental basicos que se fizerem necessarios a perfeita execugao dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia.

5.113. Materiais de escritorio, tais como: papel A4, régua plastica, caneta, clips, grampeador, grampos, pastas
para arquivamento de documentos, dentre outros, necessarios a execucdo dos servigos pelas equipes técnicas, cujos

custos deverao estar considerados e dimensionados junto a formulacao do BDI, serdo fornecidos pela CONTRATADA,
sem Onus adicional a CONTRATANTE.

.114. s demais materiais de consumo serdo fornecidos, conforme lista com quantitativo minimo de materiais
5.114 Os d t d fi d fi list titat d t
para se ter em estoque, em quantidades necessarias ao funcionamento ininterrupto dos sistemas.

5.114.1. Materiais de consumo, de maneira ndo exaustiva, sdo considerados aqueles que se consomem a
primeira aplicagdo, empregados em pequenas quantidades com relagdo ao valor dos servigos, tais como: lixas,
lubrificantes, graxas, produtos antiferrugem, produtos de limpeza, sabdes, detergentes, estopas, panos, palha de
aco, solventes, querosene, fita isolante, veda-rosca, colas e adesivos para tubos de PVC, solda, anilhas, conector
terminal, abragadeiras de nylon, parafusos, arruelas, pregos, pincéis e outros necessarios a execu¢ao dos servicos,
os quais deverdo ser de primeira qualidade e estar em condicao de uso.

5.115. A CONTRATADA devera fornecer, sem oOnus adicional para a CONTRATANTE, todos os
equipamentos, ferramentas, aparelhos de medicdes e testes indispensaveis a execugdo dos servigos solicitados, sejam
eles definitivos ou temporarios, assumindo toda a responsabilidade pelo transporte, carga, descarga, armazenagem e
guarda dos mesmos.

5.115.1. Manter as instalacdes, os equipamentos e ferramentas em perfeito estado de conservagao,
manutengdo, seguranga ¢ higiene, prontos para utilizagdo em qualquer tempo, bem como adequados a



produtividade compativel com as respectivas especificagdes técnicas, substituindo-os ou consertando-os no caso
de defeito, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas;

5.115.2. O local para armazenamento dos equipamentos e ferramentas sera indicado pela CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA manter a area reservada para esse fim perfeitamente limpa e organizada;

5.115.3. Garantir que os equipamentos e ferramentas sejam de boa qualidade, ou seja, de primeira linha;
5.115.4. A CONTRATADA devera apresentar ao fiscal do Contrato relagdo de equipamentos ¢ ferramentas

a disponibilidade da CONTRATADA, os quais deverdo estar locados em suas instalagdes a disposi¢do da
CONTRATANTE, para a perfeita execucdo dos servigos constantes desta especificagio.

5.116. Todos os materiais e pecas necessarios para a realizagdo dos servigos de operagdo, manutencdo
preventiva e corretiva, reparos ¢ adaptagdes, sejam Servicos Continuos ou Servicos Eventuais, objeto destas
especificagdes, serdo fornecidos pela CONTRATADA, conforme quantitativo realizado pela CONTRATADA, cuja
obrigagdo abrangera também o acondicionamento, transporte ¢ demais procedimentos relacionados com a aquisicao,
colocagdo e/ou disponibilizag¢do no local.

5.117. A CONTRATADA ¢ responsavel pela destinacao (descarte) de pecas, materiais ou equipamentos que
forem substituidos, o qual devera ser realizado de acordo com a legislagdo ambiental federal, estadual e/ou municipal.

5.118. Os servigos serdo executados nas instalagdes prediais localizadas no Estado do Mato Grosso, conforme
disposto no "Locais das prestagdes dos servigos" .

5.119. Os servicos de manutengdo deverdo ser realizados sob a forma de prestagdo continuada, programada
e/ou eventual, por equipe de manutengao predial, compostas por funcionarios de experiéncia comprovada, sendo todos
supervisionados pelos engenheiros — que assumirdo a responsabilidade técnica pela execugdo dos servigos — conforme
planejamento de manutencao elaborado pela CONTRATADA, em atendimento ao Plano de Manutencdo, Operagdo e
Controle (PMOC), e previamente submetido a aprovacdo da CONTRATANTE ou mediante solicitagdo expressa desta,
no caso de intervengdes corretivas ou adicionais. Também devera ser prevista a execug@o de servigos eventuais.

5.121. Para a formagdo da equipe que atendera ao objeto do presente Termo de Referéncia, a CONTRATADA
devera comprovar que possui, no minimo, em seu quadro de funciondrios, profissionais que atendam aos requisitos de
qualificag¢@o constantes no ANEXO III.

5.121.1. A Equipe listada no ANEXO III de manuten¢do devera ser disponibilizada pela CONTRATADA
para o atendimento das solicitagdes da CONTRATANTE na execugdo de servigos de manutengdo programada de
carater preventivo, preditivo, corretivo e/ou emergencial e ainda para a operagdo dos equipamentos e sistemas.

5.121.3. A Policia Federal realizard exame pormenorizado dos itens que compdem a planilha de formagao
de custo de cada colaborador, devendo a licitante detalhar a composi¢cdo dos custos de equipamentos, EPI e
ferramentas, para evitar que sejam realizadas inclusdes de custos em duplicidade.

5.122. Para a formacdo dos custos e apresentacdo de proposta, deverd ser considerado pelas licitantes a
existéncia de Laudo Técnico do Ministério do Trabalho acerca de periculosidade no Edificio da Superintendéncia da
Policia Federal de Mato Grosso, devendo o saldrio base da categoria da equipe de manutengao predial, ser acrescido do
adicional de 30% (trinta por cento).

5.123. As licitantes deverdo adotar, na composi¢do do BDI, percentual de ISS compativel com a
legislacdo tributaria do(s) municipio(s) onde serdo prestados os servicos previstos da obra, observando a forma
de defini¢do da base de calculo do tributo prevista na legislacdo municipal e, sobre esta, a respectiva aliquota do ISS,
que serd um percentual proporcional entre o limite maximo de 5% estabelecido no art. 8°, inciso II, da LC n. 116/2003
e o limite minimo de 2% fixado pelo art. 88 do Ato das Disposigdes Constitucionais Transitorias.

5.124. Se a empresa for sujeita ao regime de tributacio de incidéncia nio cumulativa de PIS e COFINS,
devera apresentar demonstrativo de apuracio de contribuicdes sociais comprovando que os percentuais dos
referidos tributos adotados na taxa de BDI correspondem a média dos percentuais efetivos recolhidos em
virtude do direito de compensacdo dos créditos previstos no art. 3° das Leis ns. 10.637/2002 e 10.833/2003, de
forma a garantir que os precos contratados pela Administracio Publica reflitam os beneficios tributdrios
concedidos pela legislacio tributiria.

5.125. Quando a taxa de BDI estiver fora dos patamares estipulados nos Acérdaos do TCU, procedam ao exame
pormenorizado dos itens que compdem essa taxa, utilizando como diretriz para esse exame os percentuais obtidos
no estudo de que tratam estes autos, levando-se sempre em consideracao as peculiaridades de cada caso concreto.



5.126. A CONTRATADA devera apresentar Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) do(s)
Engenheiro(s) vinculado(s) ao contrato como pré-requisito para o pagamento da primeira nota fiscal/fatura.

Especificacdo da garantia do servigco

5.127. O prazo de garantia contratual dos servicos ¢ aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados ¢ das
sang¢des aplicaveis, dentre outros.

e PREPOSTO

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto contratado.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengéo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V1);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagéo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);
6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a
corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22
h;

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugédo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacao técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo Xl para afericdo da qualidade da prestagdo dos servicos,
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devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execugao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracéo, devendo intervir
para requerer a contratada a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugéo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacao realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagéao a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢des a contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicéo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.
6.24. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagado contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugédo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizagao da execucgéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

Fiscalizagao diaria:

6.26.1. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitacbes de
servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacdes ou
cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

6.26.2. Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servico, como a negociacdo de folgas ou a
compensacao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

6.26.3. Devem ser conferidos, por amostragem,. diariamente, os empregados terceirizados que estao
prestando servicos e em quais funcées, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

6.26.4. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacao relativa a
concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e
observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

6.26.5. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive quanto a
necessidade de solicitacdo da contratada.

6.26.6. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do
FGTS e que verifiquem se as contribuicbes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus
nomes.

6.26.7. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

6.27. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugcao
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forca da Instrugao
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato
devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagcdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagcao Administrativa



6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Decreto n° 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigagcbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.32. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacbes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagdes:

6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagio:

6.33.1.1.1. relacado dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagao
dos responsaveis técnicos pela execucio dos servigos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarédo os servigos; e
6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizagao do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.33.1.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.33.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo
contratante;

6.33.1.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagédo dos servigos ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacéo, entre
outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestacao dos servigos e de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizagao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de cépia da documentagéo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato,
apos o ultimo més de prestagéo dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

6.33.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no
item 6.33.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.33.3. A Administracdo devera analisar a documentagao solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.
6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar
termo de quitagcdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogao
de providéncias voltadas a sua obtencgao, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva,
na prestacao de servicos contratados.

6.33.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23

Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovacdo da adogao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito
qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacgao, declaracdo de negativa de negociacéo, ata de
negociagao, dentre outros.

6.33.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das
obrigagbes previstas neste item.

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagbes Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizagbes Sociais, sera exigida a comprovagédo de atendimento a eventuais obrigagdes
decorrentes da legislagado que rege as respectivas organizacgoes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas
poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente
ou por servidor da Administracao.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os fiscais ou
gestores de contratos de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a
Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores de contratos de servigcos com regime de dedicagcao exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao
Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigacées trabalhistas ou a ndo manutengéo das condigdes de habilitagéo
pelo contratado podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e
reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagéo seja
regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitagdo das obrigagbes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execucgao dos servigos objeto do contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assung¢ao de responsabilidade
por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovagao, pela Contratada, do
pagamento de todas as obrigag¢des trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a
mao de obra alocada em sua execug¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transfere a Administragao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B
da Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrugdo
Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizagcdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execug¢ao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagcdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).
6.36. O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condigbes de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do



pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.37. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1 A avalia¢do da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme
previsto no ANEXO XI
7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.1.2. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.3. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.1.4. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacdo dos servigos.
7.3. A aferigdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1. Os servicos continuos d¢ MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E PREDITIVA serdo
avaliados de acordo com o ANEXO II, as normas pertinentes e as boas praticas de execuc¢ao.
7.3.2. Os itens relacionados no ANEXO V — PECAS E MATERIAIS, serdo medidos e pagos somente se

efetivamente aplicados ou executados, desde que previamente autorizados, aprovados e atestados pelo fiscal ou
estor do contrato

7.3.3. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, aquela
serd devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficarda pendente até que seja sanado o problema ocorrido,
hipotese em que o prazo para pagamento se iniciara apés a regularizacdo da situagdo ou reapresentacdo do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a Policia Federal.

7.3.4. Os valores faturados estardo limitados ao valor anual estimado e de acordo com os critérios
estabelecidos na proposta elaborada e habilitada no momento da licitagdo.

7.3.5. Em relacdo a previsao de horas extras da equipe técnica permanente, havendo autorizagdo prévia da
fiscalizacdo do contrato, a medicdo e o pagamento serdo efetivados com a comprovag¢do da ocorréncia no meés
correspondente e com a aprovacao do servigo executado.

7.3.6. De acordo com a dimensdo e complexidade dos servigos a serem realizados, sera definido prazo
para conclus@o dos trabalhos em comum acordo entre a Fiscalizacdo do contrato e a CONTRATADA. Tal prazo
sera registrado na OS e seu descumprimento estara sujeito a aplicagdo de um redutor do faturamento mensal
decorrentes do Instrumento de Medigao de resultado (IMR), sem prejuizo de sangdes e penalidades cabiveis.

7.3.7. Na eventual necessidade de aplicagdo/utilizagdo de pecas e materiais, seu fornecimento pela
CONTRATADA ficara condicionado a avaliacdo e aprovagao prévia pela FISCALIZACAO.

7.3.7.1. Caso algum material ou pecga, comprovadamente, ndo faga parte da tabela SINAPIL e
de fontes/composicdes de outros Orgdos publicos, tabelas de revistas especializadas (Ex.: PINI) ou
elaborada pela CONTRATADA, a CONTRATADA devera apresentar cotagdo com um minimo de 03 (trés)
precos de cada item de lojas fisicas ou sites da internet, comparando também ao Painel (Portal) de Precos do
Governo Federal, e adquiri-los conforme a menor cotagdo do item do or¢camento, aplicando o desconto
ofertado pela licitante no correspondente campo de sua proposta, acrescidos do BDI diferenciado.



7.4.

7.3.7.1.1. A cotacdo dos precos deverd ser apresentada a administracdo para que seja aprovada,
através de Ordem de Servico do Software de Gerenciamento de Manutengdo Predial ou por meio
eletronico, conforme definido entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

7.3.7.1.2. A CONTRATADA comprovara o valor de aquisi¢do dos materiais adquiridos mediante
apresentacdo das notas fiscais de compra dos materiais cotados na respectiva Ordem de Servigo.

7.3.7.2. Nesse caso, as pecas/materiais que forem empregadas para execucdo dos servicos de
manutengdo fazem parte do custo variavel e serdo adquiridas através de pesquisa de mercado, ndo podendo
o valor maximo exceder os precos da tabela SINAPI desonerada do Mato Grosso ou, subsidiariamente,
outras tabelas oficiais, com a aplicagdo do BDI diferenciado.

7.3.7.3. Para fins de pagamento das pecas/materiais, a tabela SINAPI a ser utilizada sera
“desonerada” de Mato Grosso, vigente a época da assinatura do contrato, ¢ esta sera utilizada de forma fixa
pelo periodo de 12 (doze) meses. Decorrido esse periodo, ou seja, cumprida a anualidade da apresentacdo da
proposta, caso o contrato seja prorrogado, serd adotada nova publicagdo da tabela SINAPI, que sera
utilizada por mais 12 (doze) meses consecutivos e assim sucessivamente até o final da vigéncia do contrato.

7.3.7.4. Na aquisicdo dos materiais e pecas deverdo ser adotadas especificacdes que atendam aos
requisitos inerentes a eficiéncia energética, na forma do Decreto n® 4.131, de 14 de fevereiro de 2002.

7.3.8. Os servigos realizados que impliquem em 6nus extra para a CONTRATANTE, ¢ que ndo tenham
sido autorizados por meio de Ordem de Servigo (OS), serdo desconsiderados para fins de pagamento, ndo cabendo
a CONTRATADA qualquer alegagdo em contrério.

7.3.9. O recebimento, a avaliagcdo e a aceitacao dos servigos que compdem cada Ordem de Servigo para
Servigos Eventuais se dardo da seguinte forma:

7.3.9.1. PROVISORIAMENTE: em até 10 (dez) dias uteis, contados da data da comunicagdo, por
escrito, da conclusdao dos servicos pela CONTRATADA, apés a realizagdo de teste de conformidade e
verificacdo das especificagdes técnicas do Termo de Referéncia e do Or¢amento Aprovado, que sera
efetivado pela Fiscalizagao.

7.3.9.2. DEFINITIVAMENTE: em até 10 (dez) dias tteis contados do recebimento provisério, apos
a realizagdo de teste de conformidade e vistoria, mediante a lavratura de termo de aceite, ou documento
equivalente, que sera assinado pelas partes, para que seja configurado o recebimento definitivo.

7.3.10. Se apdés o RECEBIMENTO PROVISORIO dos servigos for identificada qualquer falha na
execucdo, cuja responsabilidade seja atribuida 8 CONTRATADA, o prazo para a efetivagdo do RECEBIMENTO
DEFINITIVO sera interrompido, recomecando sua contagem ap6s o saneamento das impropriedades detectadas.

7.3.11. Independentemente da vigéncia do contrato, os Servi¢os Eventuais executados deverao ter garantia
minima de 06 (seis) meses, contado do RECEBIMENTO DEFINITIVO dos servigos.
7.3.12. Durante o prazo de garantia, a CONTRATADA ficard obrigada a reparar qualquer defeito

relacionado a ma execu¢ao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, sempre que houver solicitacao, e sem
onus para a CONTRATANTE.

7.3.13. O recebimento, provisoério ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA
pela solidez e seguranca dos servicos e dos materiais empregados, durante o periodo de garantia previstos nos
subitens supracitados

7.3.14. A critério da CONTRATANTE, os recebimentos provisorio e definitivo poderdo ser realizados de
forma fisica, por meio de documento oficial.

7.3.15. A CONTRATADA se obrigard ao cumprimento de Instrumento de Medi¢do de Resultado,
conforme indicadores de resultado constantes no ANEXO XI, sujeitando-se ao redutor do faturamento mensal por
metas ndo atingidas.

A CONTRATADA ministrara os cursos NR-10 e NR-35 aos seus profissionais, conforme determinacao

legal do Ministério do Trabalho e sem 6nus 8 CONTRATANTE.

7.4.1. Os treinamentos poderdo ocorrer em horario de trabalho, sendo que a equipe técnica sera dividida
de modo a evitar que os empregados, principalmente os de mesma fun¢do, facam o curso no mesmo dia e horario.

7.4.2. Os cursos deverdao iniciar em até 30 (trinta) dias apds o inicio do contrato e as copias dos
certificados deverao ser entregues 8 CONTRATANTE em até 60 (sessenta) dias apds o inicio do contrato.

7.4.3. Os empregados que entrarem posteriormente deverdo também fazer os cursos. Os prazos de inicio
dos cursos e de entrega das copias dos certificados utilizardo como referéncia o primeiro dia de trabalho do
empregado.

7.4.4. Os custos dos treinamentos ndo serdo objeto de composi¢do da planilha de pregos e formagao de
custos da Contratada.



7.5. R O principal instrumento de avaliacdo da execugdo dos servigos objeto do presente TERMO DE
REFERENCIA E SEUS ANEXOS, porém nao tnico, serd a entrega do relatério mensal de manutencao.

7.5.1. O relatério mensal de manutencdo ¢ o instrumento pelo qual a CONTRATADA demonstrard
formalmente a realizacdo e execu¢do de todo o objeto do contrato, demonstrando os resultados obtidos ¢ as
justificativas necessarias.

7.5.2. A CONTRATADA devera fornecer mensalmente, previamente a entrega da Nota Fiscal/Fatura,
Relatorio Técnico em no maximo 05 (cinco) dias do més subsequente apds a execucdo dos servigos, em midia
eletronica/virtual (NUVEM), bem como uma cédpia em material impresso, elaborados em editor de texto
licenciado, e compativel com a ultima versdo usada pela CONTRATANTE, conferido e assinado pelo(s)
Engenheiro(s) Responsavel(eis), sobre os servigos prestados, contendo no minimo, as seguintes informagdes:

7.5.2.1. Nome e fungio dos profissionais envolvidos;

7.5.2.2. Check-list das rotinas de manutencao preventiva e preditiva, com identificagcdo da data efetiva
de realizacdo de cada procedimento, tempo despendido, eventuais anormalidades encontradas e o
responsavel pela sua execucao;

7.5.2.3. Descricdo das manutengdes corretivas realizadas, com indicagdo das pendéncias, quando
houver, ¢ as razoes de sua existéncia;

7.5.2.4. Apresentacao dos dados, na forma de grafico e tabelas, das medi¢des realizadas nos sistemas
e equipamentos da CONTRATANTE, inclusive com a apresentagdo de graficos comparativos com meses
anteriores;

7.5.2.5. Descricao de quaisquer anormalidades/dificuldades constatadas no decorrer da execugdo dos

servi¢os incluindo faltas de energia, performance dos equipamentos, etc;

7.5.2.6. Planilha de materiais e pecas substituidos por defeitos ou desgaste no més corrente e também
comparativo com meses anteriores;

7.5.2.6.1. Esta planilha deverad apresentar, no minimo, os seguintes campos: nimero da Ordem de
Servigo, tipo de servigo, material utilizado, quantidade utilizada, unidade de medicdo do material,
prego unitario contratual ou da pesquisa de mercado e valor total da Ordem de Servigo. No caso de
materiais, devera ser incluso o nimero da Nota Fiscal do produto com a especificagao do fornecedor.

7.5.2.7. Planilha de histérico mensal de mao de obra de servigo eventual ou hora extra, separado por
Ordem de Servigo, com o detalhamento de cada quantidade por tipo de colaborador;

7.5.2.8. Registros de consumo de energia elétrica e 4gua nos diversos sistemas;

7.5.2.9. Copia das fichas historico dos equipamentos que sofreram manutengdo corretiva no periodo;
7.5.2.10. Sugestdes sobre reparos preventivos e modernizagdes cuja necessidade tenha sido constatada

acompanhadas de parecer sobre o estado geral da instalacdo, assinadas pelo(s) responsavel(eis) técnico(s).

7.6. O relatorio mensal referente ao ultimo més, término ou rescisdo contratual, deverd ser elaborado, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias apos o término dos servigos, com a supervisdo da Fiscalizacdo, constando o
detalhamento dos equipamentos e instalagdes, nos termos do relatorio preliminar (primeiro més), descrevendo as
condi¢des em que se encontram as instalagdes e equipamentos a serem repassados a sucessora findo o Contrato.

7.7. Sempre que solicitado, a CONTRATADA devera apresentar relatorio complementar de atividades,
independente do relatorio mensal, bem como elaborar pareceres, laudos técnicos, avaliagdes, projetos, estudos de
viabilidade técnica econdomico sobre quaisquer instalacdes e equipamentos incluindo necessidades de novas
instalagoes.

7.8. A apresentacdo de todos os relatorios, pareceres, laudos, estudos, deverdo ser encaminhados através
do(s) responsavel(eis) e ou corresponsavel(eis) técnico(s) pelos servigos do objeto contratado.
7.9. Para elaboragdo de trabalhos técnicos cujo conhecimento técnico extrapole as condi¢des da Equipe
Técnica, a CONTRATADA podera utilizar-se do Apoio Técnico externo, as suas expensas.
7.10. Os critérios de medigdo e pagamento estio dispostos ao longo do presente TERMO DE REFERENCIA
E SEUS ANEXOS. Porém vale frisar que:

7.10.1. Os valores referentes aos SERVICOS EVENTUAIS e SERVICOS ESPECIALIZADOS serao

utilizados de forma fixa e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme valor ofertado pela
CONTRATADA, aplicado o percentual de BDI diferenciado para servicos ofertado na licitacdo.

7.10.2. Visando a adequagdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA ¢ observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se
seguird, o valor consignado no Termo de Contrato referente a equipe de manutengdo predial — residente (inicio
que a repactuagdo se aplica somente para o custo relativo a mao de obra em regime de dedicacao exclusiva) - sera



repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria
de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no
Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposigoes aplicaveis da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

7.10.3. Os itens de Pecas e Materiais, os itens relacionados na Planilha de Servigos Especializados, na
Planilha de Servicos Eventuais e nas Horas Extras serdo medidos ¢ pagos somente se efetivamente aplicados ou
executados, desde que previamente autorizados, aprovados ¢ atestados pela Fiscalizagao Técnica do contrato.

7.10.4. Para medicdo dos materiais sob demanda e servigos eventuais ¢ especializados, a CONTRATADA
deverd comprovar a qualidade dos materiais e/ou servicos instalados e/ou realizados, ndo sendo aceitos
substitui¢do por materiais de qualidade inferior aos previamente instalados, ou a prestagdo de servigos de
qualidade técnica inferior ao estipulado neste TERMO DE REFERENCIA e SEUS ANEXOS.

7.10.5. A aprovagdo dos servigos e posterior medicao pela fiscalizagdo so sera realizada apds a execugao
dos procedimentos de avaliagao.
7.10.6. A CONTRATADA devera apresentar Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) do(s)

Engenheiro(s) vinculado(s) ao contrato, de acordo com o art. 1° da Lei Federal n® 6.496/77 e art. 3° da Resolugao
n°® 425/98 do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CONFEA, de modo a abranger a
responsabilidade técnica pela manutengio de todos os sistemas prediais das Unidades/Areas objeto do presente
Termo de Referéncia e relativa ao periodo de vigéncia do contrato, como pré-requisito para o pagamento da
primeira nota fiscal/fatura, procedimento este a ser mantido em periodos subsequentes em caso de
prorrogacio contratual e em caso de substituicio do profissional responsavel.

7.11. A CONTRATANTE devera estabelecer indicadores chaves de desempenho da manutengdo, para
afericdo comparativa dos resultados obtidos ao longo do contrato, no que se aplicar, tais como:

7.11.1. Percentual de redugdo do consumo de agua e energia, em comparagdo a média histérica dos 12
(doze) meses anteriores;
7.11.2. Disponibilidade ou tempo disponivel dos equipamentos de maior complexidade, tais como Nobreak
Predial, Gerador, Subestacao, Central de Incéndio, bombas;
7.11.3. Tempo Médio entre Falhas e Tempo Médio de Reparo dos equipamentos de maior complexidade,
tais como Nobreak Predial, Gerador, Estabilizadores, Central de Incéndio, CFTV, bombas;
7.11.4. Quantidade de alarmes e problemas nos equipamentos e sistemas ao longo dos meses, comparando
com a média historica;
7.11.5. Distribui¢do de Atividades por Tipo de Manutengao;
7.11.6. Indicador de tempo que mede o acumulo de atividades pendentes de fiscalizacao (Backlog);
7.11.7. Disponibilidade e Confiabilidade de ativos;
7.11.8. Custo de manutengdo de ativos dos principais sistemas prediais;
7.11.9. Fator de Produtividade de méo de obra;
7.11.10. Quantidade de horas de mao de obra empregada por tipo de manutengao.
7.12. Os indicadores de desempenho deverdo medir a eficiéncia da Manutengdo, devendo ser objetivamente

mensuraveis e compreensiveis, de preferéncia facilmente coletaveis, relevantes e adequados a natureza e caracteristicas
do servico.

7.13. O calculo do Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme ANEXO XI, devera ser realizado
pela CONTRATANTE, preferencialmente, por meio de ferramentas informatizadas, através de plataforma de gestao de
manutenc¢do, e apresentado no Relatério Mensal de Manutencdo para conferéncia da Fiscalizagdo e/ou Gestdo do
contrato.

7.13.1. O objetivo IMR ¢ avaliar de forma objetiva se a CONTRATADA presta os servigos de forma
tempestiva, com a qualidade exigida pela Policia Federal, mantendo em operacdo constante todas as unidades
vinculadas ao contrato.

7.13.2. A aplicagdo do IMR iniciara a partir do 3° (terceiro) més de contrato.

7.13.3. Pelo descumprimento contratual na execucdo de atividades previstas e programadas, bem como pela
sua prestacdo de forma incompleta ou inadequada, a CONTRATADA se sujeitara a um redutor no faturamento
mensal, cujas formulas e percentuais se encontram descritos e previstos no ANEXO XI, a incidir sobre o valor do
faturamento mensal contratado, correspondentes ao periodo de apuragdo, atrelado ao nivel de criticidade do
servigo atingido, de acordo com a tabela de correlagdo prevista.

7.14. E imprescindivel para a medi¢io dos servicos que sejam apresentadas as notas fiscais dos servigos
eventuais ¢ materiais empregados sob demanda, comprovando os valores requeridos, de acordo com os procedimentos
previamente estabelecidos no presente TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.



7.15. A Fiscalizagao definira, de comum acordo com a CONTRATADA, a melhor forma para apresentacao
dos documentos objetivando a medi¢do dos servigos, sempre respeitando os procedimentos previamente estabelecidos
no presente TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS.

7.16. O atesto dos servigos prestados apenas sera realizado quando a CONTRATADA reunir todos os
documentos necessarios, tais como Relatorios Mensais de Manutencao, notas fiscais, Anotagdes de Responsabilidade
Técnica (ART), documentagdes trabalhistas e previdenciarias dos colaboradores, regularidade perante os oOrgaos
publicos, entre outros, conforme os procedimentos estabelecidos em todo o presente TERMO DE REFERENCIA E
SEUS ANEXOS

7.16.1. A auséncia de documentacdo interrompe a contagem de prazo para a resposta da fiscalizagdo em
relacdo ao atesto dos servigos prestados.

7.16.2. Para medigdo e pagamentos dos postos de trabalho previstos no presente TERMO DE
REFERENCIA e SEUS ANEXOS, serdo verificados e avaliados ndo somente a presenca fisica do funcionério
durante o seu expediente, através do cartdo de ponto a ser enviado e controlado pela CONTRATADA, mas
também a qualidade e eficacia dos servicos.

Do recebimento

7.17. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.
140, 1, a,daLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.18. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicag@o de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestagcdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.19. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.20. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de
2022)

7.21. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.22. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.22.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.22.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias ¢ com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.23. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.24. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug@o ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.25. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da L.ei n°® 14133
de 2021)

7.26. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.27. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.28. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.29. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 07 (sete) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissdao designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
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consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.29.1. Emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de
2022).

7.29.2. Realizar a analise dos relatorios ¢ de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.29.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e
documentagdes apresentadas; e

7.29.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.29.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.30. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da L.ei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.31. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.32. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacio

7.33. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de
liquidag@o, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.34. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos
de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°
14.133, de 20

7.35. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.35.1. o prazo de validade;

7.35.2. a data da emissao;

7.35.3. os dados do contrato e do 6érgdo contratante;

7.35.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.35.5. o valor a pagar; e

7.35.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.37. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da
regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante;

7.38. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.39. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

7.40. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.41. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

7.42. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.43. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao
do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.44. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa,
conforme se¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.45. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice INCC-M de
corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.46. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.47. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.48. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributaria prevista na legisla¢do aplicavel.

7.48.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.49. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, néo
sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.50. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e¢ de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.51. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.52. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo
de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.53. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo
por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de
1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.54. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do



objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e¢ todas as demais
clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao
do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.55. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

8.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitacdo expressa.

8.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

8.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

8.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de

suboperag¢do firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

8.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever do contratado elimina-los,
com excegdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo
prescritas essas obrigagoes.

8.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.
8.7. O Contratado devera exigir de suboperadores ¢ subcontratados o cumprimento dos deveres da presente

clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

8.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados.

8.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

8.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham
a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

8.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

8.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes,
editadas na forma da LGPD.

8.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.
9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de seleciio e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAQO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.2.

v 5 . e o critério de
aceitabilidade de precos sera o valor global estimado para a contratacao.




9.2.1. O licitante que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar & Administracdo, por meio
eletronico, planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os pregos unitarios tidos como relevantes,
conforme modelo de planilha elaborada pela Administragdo, para efeito de avaliagdo de exequibilidade (art. 59,
§3°, da Lein® 14.133/2021);

9.3.2. custos-unttariosrelevantes- CONEORMEANEXOVH

Exigéncias de habilitacio

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitac¢ao Juridica

9.5.

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagio ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCME]I, cuja aceitagdo ficard condicionada & verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77,
de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

9.13. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P viélida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar ¢ do Desenvolvimento Agrario, nos termos do
art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

9.14. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19
e 165).

9.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista



9.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional

9.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.21. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.22. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

9.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.25. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrugdo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
9.26. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso II);
9.27. balancgo patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstra¢des contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;
9.27.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);
9.27.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagio;
9.27.3. patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;
9.27.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
9.27.5. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.
9.28. Declarag@o do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo XVII deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou
com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo ¢ superior ao patrimonio liquido do licitante,
observados os seguintes requisitos:

9.28.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
ultimo exercicio social; e
9.28.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do

Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera
apresentar justificativas.
9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65,
§1°).
9.30. O atendimento dos indices econdOmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacido Técnico-Profissional



9.31. Apresentar profissionais, abaixo indicados, devidamente registrados no conselho profissional
competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de servigo de caracteristicas semelhantes,
também abaixo indicados:

9.31.1. Engenheiro Civil;
9.31.2. Engenheiro Eletricista;
9.31.3. Engenheiro Mecanico;
9.31.4. Engenheiro Sanitarista
9.32. Os profissionais indicados na forma supra deverdo participar do servigo objeto do contrato, e serd

admitida a sua substitui¢do por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administracdo (§ 6° do art. 67 da Lei n® 14.133, de 2021)

9.33. Deve a licitante apresentar relacdo de compromissos assumidos que importem em diminui¢do de
pessoal técnico.

9.34. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das san¢des previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 desta Lei
em decorréncia de orientacdo proposta, de prescrigdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

9.35. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.36. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

9.37. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.37.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 05 (cinco) anos na prestacdo dos servigos,
sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos;

9.37.2. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
numero de postos de trabalho a serem contratados;

9.37.3. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu sistemas de instalagdes elétricas prediais de
baixa e média tensdo com capacidade instalada minima de 1.000 kVA, tensao 13.800/380-220 V;

9.37.4. Comprovagdo que ja monitorou, operou e manuteniu sistema de energia elétrica ininterrupta
composta de nobreaks eletronicos trifasico de 160 kVA;

9.37.5. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu grupos geradores diesel automaticos de
energia elétrica de emergéncia, com capacidade unitaria minima de 325 kVA, dotados de sistema de arrefecimento
via radiador e 4gua, controladores de tensdo ¢ de velocidade microprocessados;

9.37.6. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu rede elétrica de tensdo estabilizada e aterrada
para computadores e periféricos, com no minimo 400 pontos estabilizados e aterrados, incluindo estabilizadores,
quadros elétricos e malha de aterramento exclusiva;

9.37.7. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu rede de ldgica com no minimo 200 pontos;

9.37.8. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu sistemas de CFTV composto por no minimo
75 pontos de camera;

9.37.9. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu sistema de deteccdo, alarme e combate a
incéndio, por meio de extintores portateis, rede de hidrantes, rede de sprinklers e detector de fumaga, em
edificacdes com area construida minima de 2.500 m?;

9.37.10. Comprovagdo que ja monitorou, operou ¢ manuteniu instalagdes prediais com equipe residente com
no minimo 3 (trés) profissionais;

9.37.11. Comprovagdo que j& monitorou e operou software especifico e apropriado para gerenciamento e
controle das atividades de operacdo e manutengdo preventiva e corretiva de instalacdes prediais elétricas,
hidrossanitarias, prevencdo e alarme contra incéndio, grupo motor-gerador, nobreaks, subestagdo de energia,


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art156iii

sonorizagdo, CTFV, controle de acesso e pequenos servigos e reparos civis e arquitetonicos relacionados a
manutencao predial, que disponibilize relatério mensal com todas as informacdes e graficos relativos aos trabalhos
e procedimentos desenvolvidos.

9.38. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.38.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.38.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo,
enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. DO PAGAMENTO POR CONTA-DEPOSITO VINCULADA

10.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-
Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sao as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

10.2. A futura Contratada deve autorizar a Administra¢do contratante, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios ¢ demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdencidrias ¢ do FGTS, quando nido demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

10.2.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta
da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e
FGTS decorrentes.

10.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e
rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador
dos servigos, bloqueada para movimentagao, conforme disposto no anexo XII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5,
de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

10.4. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) saldrio e verbas
rescisorias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados pela em Conta-Depoésito Vinculada, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

10.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condigdes:



10.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldrio dos
empregados vinculados ao contrato, quando devido;

10.4.1.2. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldrio dos
empregados vinculados ao contrato, quando devido;

10.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, as
férias proporcionais e a indenizagdo compensatoria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de
empregado vinculado ao contrato; e

10.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

10.5. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n.
5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja
movimentac¢do dependera de autoriza¢do do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para
0 pagamento das respectivas obrigagoes:

10.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

10.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

10.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuicao social para as rescisdes sem justa causa; e

10.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
10.6. Os percentuais de provisionamento ¢ a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017.
10.7. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupancga pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituicao financeira.
10.8. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.
10.9. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-

deposito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servicos.

10.10. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-deposito, os
recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

10.11. A empresa contratada poderd solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

10.11.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da
ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

10.11.2. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, serd expedida a
autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresenta¢ao dos documentos
comprobatorios pela empresa.

10.11.3. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

10.11.4. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias
uteis, contados da movimenta¢do, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das
obrigagdes trabalhistas.

10.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados,
quando couber, e apos a comprovacdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.13. O deposito em conta-vinculada foi escolhido em detrimento do pagamento por fato gerador em virtude
de que a provisdo efetuada pela Administragdo ndo pode ser objeto de confisco por processo judicial para pagamento
de trabalhadores prestadores de servicos em outros contratos, ¢ também pela maior facilidade na gestdo e fiscalizacdo

da conta-vinculada.

10.14. Outro fator que reforca a adog¢do da conta vinculada na policia federal é que mesmo com adicional de
fronteira ou adicional de dificil provimento ainda existe uma grande frequéncia nas alteragdes de fiscalizagdo por
transferéncias de servidores, o que leva a uma constante demanda por treinamento e coloca em risco 0 pagamento por
fato gerador como instrumento de gestao de risco.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO



11.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$1.413.226,74 (um milh3o, quatrocentos e treze mil
duzentos e vinte e seis reais e setenta e quatro centavos), conforme Item I deste Termo de Referéncia.

11.2. Para preenchimento da planilha de custos e formag¢do de mao de obra com dedicagdo exclusiva foram
utilizados:
11.2.1. O custo estimado da contratacdo foi apurado mediante preenchimento de planilha de custos e

formacao de precos (Anexo VIII do Termo de Referéncia). mediante pesquisa de mercado para coleta de precos

a partir das orientagdes das Convengdes Coletivas de Trabalho para Cuiaba/MT e posto de trabalho para mao-de-
obra e horas-extras. Para o calculo de valores de pecas e materiais e dos servicos eventuais foi adotado os
indicados na tabela do Sistema de Precos e Custos da Construcéo Civil da Caixa Econémica Federal — SINAPI, do
Estado de Mato Grosso, para o més disponivel na data da edi¢do do termo de referéncia. Com relag@o aos servigos
especializados, foram feitas consultas a planilha SINAPI além de pesquisa de precos no site das Compras
Governamentais e pesquisa de mercado, com intuito de aumentar a cesta de cotagdes, chegando-se ao valor de
mercado mais proximo com a realidade, perfazendo o valor total da contratagdo.

11.2.2. Para obtencdo do valor estimado da contratacdo e para fins de instrucdo deste processo, foram
priorizados os pardmetros de pesquisas citados nos incisos I, 1T e III da IN MPDG N°3, de 20/04/2017, com
sucesso parcial na obtencdo dos resultados, visto que o objeto a ser contratado é especifico e envolvem custos
locais, convencdes coletivas e postos de servicos com demanda reduzida nas licitacdes publicas realizadas na
unidade federativa em questdo, dificultando desta forma encontrar pregdes/contratacdes similares ao objeto a ser
contratado, sendo complementado pela realizacdo da pesquisa com fornecedores do servico.

11.2.3. No que se refere aos servigos eventuais ¢ fornecimento de pecas de reposicdo e materiais de
consumo, pelo qual a CONTRATANTE s6 demandaré a quantidade que efetivamente necessitar, a Administragdo
s6 remunerard a CONTRATADA pela quantidade executada e fornecidas.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento Geral da Unido.
12.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacdo:
I- Gestao/Unidade: 01/200374;
II - Fonte de Recursos:1.000;
I - Programa de Trabalho: (preencher conforme indicado na Declaracdo Or¢amentéria);
IV - Elemento de Despesa: 3390.30/37/39;
V- Plano Interno: PF99900AG23;

Assinam eletronicamente:

(assinado eletronicamente)
LEONARDO MORAES PEREIRA
Agente de Policia Federal - Matricula 22.831
Eng. Civil - Integrante Requisitante da EPC

(assinado eletronicamente)
LUIZ AUGUSTO FERREIRA DA SILVA
Agente de Policia Federal - Matricula 14.746
Eng. Civil - CREA-MT n. 51141 - Integrante Requisitante da EPC

(assinado eletronicamente)
DANILO BELEM LUNKES
Agente Administrativo - Matricula 19.992
Integrante Administrativo da EPC

(assinado eletronicamente)
JOSUE RAMOS DE OLIVEIRA
Agente Administrativo - Matricula 20.794



Integrante Administrativo da EPC

-

EII Documento assinado eletronicamente por LUIZ AUGUSTO FERREIRA DA SILVA, Agente de Policia Federal,
3 t1| em 18/08/2023, as 13:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539

assinatura
1 eletranica de 8 de outubro de 2015.

-

EII Documento assinado eletronicamente por LEONARDO MORAES PEREIRA, Agente de Policia Federal, em
j‘ d 16/08/2023, as 13:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8

assinatura
1 eletranica de outubro de 2015.
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